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Resumen

Elarticuloofrece unanalisis sobrelos procesos de comunicacion
derivados de la transicion de los sistemas de transporte en
el sector de Tierra Blanca, Siloé. Para la consecucion de este
propodsito se desarrolld una via de interpretacion del fenémeno
social observado a través de tres categorias principales: la
segregacion socio-espacial, la politica urbana y los espacios
de interaccion interclase.

Palabras clave: transporte publico, segregacién socio-
espacial, politica urbana y espacios de interaccién interclase.

Abstract

The article provides a communication process analysis
associated with the transition of transportation systems in
the area of Tierra Blanca, Siloé. To achieve this, a method of
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interpreting the social phenomenon wasdeveloped through three main categories: socio-
spatial segregation, urban policy and intra-class interaction spaces.

Keywords: Public transport, socio-spatial segregation, urban policy and intra-class
interaction spaces.

Planteamiento del problema de investigacion

La reestructuracion de un sistema de transporte es, sin lugar a duda, uno de los cambios
mas impactantes en el proceso de modernizaciéon de una ciudad, ya que la movilidad
es un elemento esencial para la conectividad de la ciudad y el dimensionamiento de los
procesos comunicativos que vinculan a los ciudadanos con el espacio urbano.

El estudio de los procesos comunicativos vinculados a los sistemas de transporte puede
verse evidenciado en el desarrollo de la iniciativa denominada Miocable; se trata de un
teleférico que conecta la Comuna 20 de Cali con la Estacién Intermedia de Canaveralejo.
El desarrollo de este proyecto de movilidad nos permite estudiar el cambio que se
produce en las comunidades cuando se implementa una iniciativa de desarrollo que tiene
el potencial para transformar la sociabilidad del sector. En este sentido, este articulo
explora los procesos de comunicacién que se derivan de la transicion de los sistemas de
transporte publico, los cuales se ven representados en la diada formalidad e informalidad,
para el caso del desarrollo del Miocable en la zona de Tierra Blanca, sector de Siloé, en la
ciudad de Cali.

Para el desarrollo de esta aproximacion nos hemos acercado a tres conceptos que
permiten clasificar la experiencia de trabajo de campo. El primer concepto, es el de
segregacion socio-espacial que se refiere a la distribucién espacial de la poblacién
nativa y los movimientos migratorios segun criterios politicos, econdmicos y culturales
histéricamente determinados. Uno de los elementos a considerar dentro de la categoria ha
sido el de las tendencias socio-demograficas, entendidas como patrones de distribucion
espacial en diferentes configuraciones socio-demogréaficas de la poblacion.

El segundo, el de politica urbana, el cual se refiere a los grupos sociales que ofrecen
alternativas para el desarrollo comunitario. Para el abordaje de este concepto planteamos
dos categorias: (1) la de los movimientos sociales urbanos, que se encuentran en la
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base de los testimonios sobre el cambio social que se generara en la poblacion de Tierra
Blanca (Siloé). Y la segunda categoria, la de las politicas reactivas, las cuales aluden a la
autogestion y al control de territorios en el marco de la relacion entre la poblacién y los
desarrolladores de la iniciativa de transporte.

El tercer concepto alude a los espacios de interaccion interclase, referidos a los puntos
de interaccion social intensificados, en el cual participan distintos grupos. Su primer
criterio, es el urbanismo estratégico, es decir, donde se regula lo que se puede mostrar.
El segundo criterio, la l6gica socio-segregacional, la cual hace relacion a los dos polos en
los que la ciudad se fragmenta: el de la pobreza y el de la rigueza, en su mismo espacio,
lo que nos permite que se produzcan relaciones interclase.

Estos tres conceptos: 1. politica urbana, 2. estratificacion socio-espacial y 3. espacios
de interaccion interclase, permiten tener una perspectiva en la que se fundamenta una
reflexion sobre las formas de interaccion social que se podrian transformar a partir de este
cambio urbanistico, y las expectativas existentes en torno a la construcciéon del Miocable
como solucién de transporte.

En consecuencia, ofrecemos una interpretacion sugerente fundamentada en la siguiente
pregunta de investigacién: ;De qué manera se afectan los procesos de comunicacién en
funcion de la estratificacién socio-espacial, la politica urbana y los espacios de interaccion
interclase que se derivan de la transicion de los sistemas de transporte publico enmarcados
en la solucién denominada Miocable, para el caso del sector de Tierra Blanca, Siloé, de la
ciudad de Cali?

En coherencia con la pregunta esbozada, nos hemos propuesto una descripcion del caso
a estudiar, haciendo énfasis en los siguientes objetivos especificos:

1. lIdentificar las formas de sociabilidad que se evidencian en la estratificacion
socio espacial, que se generan en el sector de Tierra Blanca (Siloé) en torno a la
implementacion del sistema de transporte.

2. Reconocer las expectativas existentes en torno a la realizacion del Miocable como
solucién de transporte y parte de la politica urbana.

3. Caracterizar los sistemas de transporte, entendidos como espacios de interaccion
interclase, que existen en el sector de Tierra Blanca (Siloé).
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Andamiaje de un marco conceptual:
estratificacion socio-espacial, politica urbana
y espacios de interaccion interclase

Las tendencias socio-demogréficas se refieren a los patrones de distribucion espacial
de la estructura urbana; por ello, es factible describir la estratificacion socio-espacial de
una ciudad en funcién de la diferencia resultante del analisis de la poblacién nativa de los
movimientos migrantes, la ocupacion del suelo urbano vy la distribucién socio-econémica.

Los procesos socio-demogréaficos, desarrollados en la ciudad de Cali, son coherentes con
las tendencias y procesos asociados con: (1) la diferencias en la estratificacién social, (2) la
distribucién espacial por comunas y estratos, y (3) las configuraciones socio-econémicas
de la poblacion. El ejercicio que se deriva de la identificacion de estos criterios permite
pensar en las condiciones que generan segregacion socio-espacial y que inciden en la
sociabilidad de las poblaciones.

En este marco de ideas, la segregacion socio-espacial aparece como el producto de
procesos demogréaficos y sociales vinculados a un cambio en los comportamientos de
la estructura y el crecimiento urbano. En otras palabras, esta forma de segregacion es
observable en la fragmentacion que se genera de la division de la ciudad en “barrios
altos” y “barrios bajos”; por lo que la segregacién socio-espacial alude a la ocupacion
social de un espacio. En palabras de Urrea (1997): “El fendmeno de segregacién social
significa no solo separacion territorial, sino-y esto es lo méas importante- “un aislamiento/
enclaustramiento” de las periferias pobres dentro de determinados espacios de la red
urbana, de manera tal que la circulacién de sus pobladores se halla limitada a esos
espacios de la ciudad (Urrea, 1997 p, 151).

Por tal motivo, la segregacion socio-espacial es una variable que determina la ocupacion de
cada zona de la ciudad de acuerdo con los grupos sociales que la habitan y los “privilegios”
que puedan tener. Tal aproximacion resulta conveniente para el tipo de descripcion que
nos hemos propuesto.

Otro elemento a considerar, enmarcado en el campo de la politica urbana, es el de los
movimientos sociales urbanos. Tales movimientos, segun Castells (citado por Martinez,
2003), refieren a fendbmenos centrales para la comprensién del cambio social; en primer
término, porque permiten establecer lo urbano a partir de nociones como la autonomia
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en el espacio de la politica local y el ambito municipal. En segundo lugar, porque permite
reconocer el lugar que ocupa la planificaciéon urbana, la reestructuracion econémica vy la
apropiacion cultural de los espacios como criterios definitorios del consenso publico.

La relacion entre estos conceptos constituye los procesos de inversion productiva vy la
reproduccion de la fuerza de trabajo. De esta forma, la caracterizaciéon proactiva en el
ambito de consumo colectivo tiene implicaciones en el sentido de la concepcién de lo
urbano (Castells, citado por Martinez, 2003). Lo presentado puede describirse, segun
Castells, del siguiente modo:

Mas bien, lo que defiendo aqui es que ni tan “revolucionario” era antes el papel de los
movimientos sociales urbanos, ni tan “conservador” es ahora. Pero no es esa, a mi
entender, la cuestion esencial. El hecho de “descubrir” movimientos sociales urbanos en
la actualidad o en el futuro nos exige, en todo caso, que poseamos un marco tedérico en
el que entender su casuistica, sus dimensiones, sus efectos y sus contextos relevantes
(Martinez, 2003, p.85).

De esta manera, lo urbano puede referirse a las luchas que pueden tener como objetivo la
oposicién orden politico del capitalismo y por ello tales movimientos podrian situarse en
la base de las transformaciones sociales que dimensionan la cuestion social de la lucha
de clases.

En el mejor de los casos, los movimientos sociales urbanos empiezan a ser vistos como
esencialmente “reactivos” y como “comunidades” fundamentalmente impotentes
frente a un contexto econdmico global; pero, principalmente serian entes de autogestion
y de control vecinal. Esta transformacion urbana incide en cambios sociales con efectos
primordialmente locales, expresados en las alianzas entre movimientos sociales.

Los conflictos sociales que se planifican en las areas urbanas siempre redefinen el
significado de lo urbano; es decir, las funciones generales que cada espacio cumple para
la reproduccion del capitalismo vy el significado que otorgan los movimientos sociales a la
confrontacién en el plano de la tensidén entre los grupos normatizados y anémicos.

Sobre este asunto podemos plantear que la estructura de las luchas urbanas existentes
corresponde a una extension de la interaccion con las politicas urbanas, las condiciones
sociales y sus efectos en multiples dimensiones de la realidad social. Todas las luchas
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urbanas siempre tienen una ideologia y una intencién determinada frente a un suceso,
el cual reacciona frente las imposiciones politicas y econdmicas (Castells, citado por
Martinez, 2003).

En lo que atane a las categorias de espacios de interaccién interclase, éstas se basan en
la relacion de las clases subalternas, en el momento en que permitian que se mezclaran
O interactuaran, en los espacios de encuentro o desencuentro, las experiencias del
otro (Espoz, 2009, p.82). Para efectos de esta investigacién, nos hemos referido a los
Puntos de Interaccion Social Intensificada (PISI), como aquellos nucleos de actividad
social, econdmica y cultural en Tierra Blanca y la zona de influencia del Miocable, donde
la confluencia de los diversos sistemas de transporte permitiria observar los efectos de
la transicion en la movilidad en la interacciéon entre diversos actores sociales, entendida
como comunicacion social interclase.

Sobre la categoria de urbanismo estratégico cabe decir que ésta emerge a partir de la
necesidad de ocultar la miseria para que no interfiera con el paisaje de la ciudad “sonada”
(Espoz, 2009, p. 79). Para el caso de la zona de Siloé, las casas del sector limitan con casas,
edificios y apartamentos que dan muestras de un desarrollo econdémico no equitativo
puesto que lo marginal converge con la opulencia de algunas zonas residenciales. De
estos contrastes se establece una légica segregacional, en la cual se evidencia que la
ciudad no esta unificada y va creando una imagen donde la socializacién y los encuentros
interclases de los habitantes se ven fragmentados. De esta forma es preciso sefnalar que
los espacios marginales estan regidos por la pobreza y sus logicas de sociabilidad. Al
respecto plantea Espoz (2009):

La pobreza, desde el momento en que se convierte en campo de gestidn social, es decir, en
objeto de administracion biopolitica mutd en todos sus limites en relacién a las modalidades
de intervencién. Hoy, en el marco de los llamados “estudios sociales sobre la pobreza” hablar
de lo ‘social’ es hablar de pobreza en relacion a variables tales como ‘vulnerabilidad social’,
‘resiliencia’, ‘capital social’, entre otros. Estos son los nuevos ‘medidores’ de un factor
que se eliminé del horizonte de posibilidad de ser siquiera pensado en términos tedricos y
practicos: la cada vez més pornogréafica desigualdad social. Tales variables, generalmente
‘objetivas’, se utilizan para armar programas de todo tipo: de alimentacién, de héabitat, de
educacion, de desarrollo social; en general, en el marco de un abrumador crecimiento de
las ‘ciudades’ (y en este sentido sigue manteniéndose una diferencia radical entre pobreza
“urbana” y “campesina”), a lo largo y ancho del mundo, pero cuyas particularidades, en
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América Latina, se dejan notar de manera diferencial: la pobreza configura los contornos
(literales) de la mayoria de ellas, en la actualidad (Espoz, 2009, p.80).

Metodologia

Lainvestigacion realizada se efectud bajo los preceptos de un estudio cualitativo-descriptivo
que buscaba describir la forma cdémo se afectan los procesos de comunicacién que se
derivan de los sistemas de transporte formal e informal que intervienen en el contexto de
Tierra Blanca. Cabe resaltar que utilizamos como unidades de andlisis las fotografias vy el
archivo de prensa, el cual se compilo a parir de la busqueda detallada en cinco periédicos,
en los cuales se enfatizé en noticias acontecidas entre 2010 y 2014, puesto que a partir de
estos anos se empezo a informar sobre la construccion del Miocable. Desde el punto de
vista temporal, se advierte que se trata de una mirada sincrénica, en un solo momento, y
no abarca un proceso que denote mayor tiempo; los periddicos indagados fueron: ADN,
ElTiempo, El Pais, El Calefo, El Diario Occidente.

Sobre el uso de entrevistas y la realizacién de observaciones, se ha privilegiado la
informacion obtenida por parte de cuatro lideres comunitarios: el primero de ellos el
presidente de la Junta Administradora Local (JAL) de la Comuna 20. Otros dos lideres
eran madres amas de casa, mayores de 56 anos, elegidas popularmente en la JAL y
Junta de Accion Comunal (JAC). El Ultimo lider consultado era un conductor de transporte
informal, de 34 anos, oriundo del sector. Es claro que el criterio de selecciéon era que
todos participaran de las dindmicas de concrecion urbana de la localidad.

En este punto, es importante resaltar que este trabajo investigativo no busca presentar
datos estadisticamente representativos, sino interpretar las respuestas presentadas por
los entrevistados, a la luz de la informacién secundaria disponible, en relacién con los
objetivos de investigacion.

Analisis de resultados
Sobre la estratificacion socio-espacial
Se puede observar, en la Comuna 20, cémo la distribuciéon socio-espacial y socio-

econdmica es propia del estrato uno, pero sus alrededores varian en estratos que van
del cuatro al seis. 4,5 y 6; hacia el sur-occidente de Siloé estan los barrios Canaveralejo y
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Altos de Canaveralejo (hasta el rio Canaveralejo) de estratos 4 y 5; hacia el noroccidente
se encuentra el barrio Los Cristales, de estrato 6. Siloé se encuentra en la mitad de dos
niveles socioecondmicos diferentes.

El analisis resultante, mediante el mapa realizado para esta investigacion, comienza con
la ubicacién grafica de zonas de comercio, zonas verdes y zonas de vivienda, entre las
carreras 44 y la 56 de la ciudad de Cali. También han sido graficados todos los sistemas de
transporte formal e informal que circulan por Siloé y los barrios con los que limita.

Se ha generado cierta segregacion socio-espacial, fragmentando la ciudad. Lo que
transforma las relaciones sociales de los habitantes de la ciudad y origina la exclusion
social. Segun Urrea (1997):

El fendmeno de segregacion social significa no solo separacién territorial, sino- y esto es
lo mas importante- “un aislamiento/enclaustramiento” de las periferias pobres dentro de
determinados espacios de la red urbana, de manera tal que la circulacién de sus pobladores
se halla limitada a esos espacios de la ciudad (p.151).

Es entonces cuando las comunidades excluidas se organizan y se expresan publicamente
en pro de la comunidad para hacer valer sus derechos, aprovechar sus recursos y encontrar
sus propias soluciones a las problematicas sociales que se les presentaran.

En el caso de los habitantes de esta comunidad, el transporte informal, conocido como
“gualas’ constituye una respuesta a la incapacidad del Gobierno Municipal de generar
una respuesta al problema de movilidad. La apariciéon del transporte del Masivo Integrado
de Occidente (MIO) representa una forma de modernizacién de la ciudad, frente a la cual
protestan los duenos de la “gualas”; el predicamento planteado se presenta en términos
de desaparicion o inclusion del sistema de transporte informal al formal.

La discusion se expande al Miocable, en tanto que tal iniciativa tiene el potencial para
reproducir los dilemas anteriormente sefalados. En los anos recientes este tipo de
sistemas se han multiplicado en diversas ciudades latinoamericanas como Medellin, Rio de
Janeiro, La Paz, entre otras. La modernizaciéon del transporte ha tenido impactos sociales,
econdmicos y ambientales; la implementacion de procesos de concertacion e inclusion
de organizaciones sociales de diversa indole configura una dinamica de participacion
social y politica alrededor de la movilidad publica que hace parte de la agenda publica,
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la estratificacion socio-espacial y se ha convertido en un desafio para la integracion de la
fuerza de trabajo urbana a los procesos econémicos del capital en las grandes y medianas
ciudades como en el caso de Cali y del Miocable.

Politica urbana

Debido a los sucesos que emergen a partir de la accion de los movimientos sociales
urbanos de la comunidad de Siloé, podemos encontrar un modo de participacion politica
en la reaccion positiva que tiene la comunidad frente a la burocracia politica debido a
que se han hecho reconocido los derechos por parte del Gobierno Municipal en lo que
concierne al mejoramiento de la calidad de vida; tales logros se ven representados en el
arreglo de vias en la ladera de la Comuna 20, servicios publicos adecuados y la inclusion
de la dinamica urbana de la ciudad.

Cabe destacar que la JAC, JAL y los diversos grupos sociales que han tenido representacion
en el proceso de concertacion con la Alcaldia y Metrocali, han practicado un tipo de politica
reactiva mediante el control vecinal del territorio proximo. Las obras del Miocable y sus
externalidades han sido objeto de reflexién de las instituciones de control social y los
organismos oficiales han previsto un conjunto de medidas para orientar y facilitar dicha
participacidon comunitaria que, aunque siempre parcial y enfocada solamente en objetivos
alcanzables, parece haber sido suficiente para el desarrollo de las obras en sus primeras
fases.

El Miocable responde a la prerrogativa de integracion de un centro urbano histéricamente
vinculado con la pobreza, la segregaciéon y la presencia de guerrillas y delincuencia.
Paraddjicamente, la politica urbana ha enfrentado obstaculos de otro orden, como los
sobrecostos vy el litigio entre los diferentes agentes locales y Metrocali. En este punto,
es necesario formular una pregunta sobre el por qué un proyecto de tanta trascendencia
no ha podido construirse en su totalidad. En el desarrollo de esta investigacion hemos
presenciado una serie de contingencias legales, territoriales y politicas, las cuales han
influido en la concrecién del proceso.

Se pudo observar que el tema de retrasos en la construccion del Miocable fue un
elemento recurrente en la compilacién realizada a partir de la pesquisa en los periédicos
de la ciudad. Dichas retrasos se evidenciaban en forma de juicios y demandas que al no
ser resueltas en su totalidad perjudicaban el desarrollo del proyecto.
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En cuanto al problema con el espacio de construccién hay que recordar que Siloé es una
zona con un terreno inestable puesto que en las excavaciones los obreros encontraron
piedra, tierra y carbdon en diferentes profundidades, lo que genera que se tuviera que
excavar mas profundo en algunas zonas para poder llegar a un sitio apto para instalar los
Kdiseres (soportes para las bases).

Espacios de interaccion interclase

Para esta investigacion se realizé el mapa titulado “Usos del suelo, estratificacion social,
sistemas de transporte y zonas de interaccion en area de influencia: proyecto Miocable”;
en él se expresa los puntos de interaccion intensificada y las dreas en las que se establecen
puntos de encuentro constructores de sociabilidad.

Con el pasar de los anos, la comunidad de Siloé ha implementado un sistema de transporte
acorde con sus necesidades, tal propuesta no esta exenta de problemas pero en su
reconocimiento se destacan las referencias que aluden a la inseguridad. Los habitantes
de la ciudad, ajenos a las problematicas de pobreza y convivencia que se forjan en las
ciudades-barrios, comienzan a proponer nociones alusivas a “zonas de terror’ que tienden
a ser evitadas en la circulacion vial.

Respecto a este tema, Espoz (2009) menciona que las ciudades-barrios son una especie
de guetos modernos, donde cada complejo contiene centros de salud, policia y escuelas
propias, para que sus pobladores no tengan que salir de la zona para poder subsistir y asi
se generan problemas graves de hacinamiento y movilidad. Tales contextos son objeto
de estigmatizacion por parte de grupos que encuentran en las caracteristicas del barrio
marcas de inferioridad que sirven para argumentar formas de segregacion, tal asunto fue
encontrado en el andlisis.

En sintesis, el Miocable sera una oportunidad para que haya un encuentro interclase; esta
aseveracion es justificada desde las opiniones de los entrevistados, quienes consideran
que de esta forma se expande las posibilidades de encuentro. Las cualidades de ese
encuentro no estan descritas y su naturaleza supone una nueva pregunta de investigacion.

Actualmente, hay estaciones del MIO con mayor flujo de personas, como los terminales
de Menga, Universidades y Torre de Cali; tales sitios pueden pensarse como puntos
de interaccion social intensificada (PISI). Vale la pena preguntarse si Miocable lograra

Cuademo Javeriano de Comunicacién @ Cali Colombia ® No. 6 ® pp 22-36 © julio 2015 ® ISSN 2322-8474 31



Alvaro José Gil Rivera, Marfa Alejandra Benitez Valencia y Marfa Paula Idrobo Wiswell

convertirse en un punto de encuentro para los habitantes de la ciudad de Cali, pues tanto
las personas que vienen de las distintas rutas del MIO, como las personas que entran
para usar el transporte tienen la necesidad de reunirse en esta estaciéon para llegar a
sus destinos. En consecuencia, encontramos que preguntas como las siguientes tienen
sentido: ;qué se entiende por interacciones sociales?, ¢ hay distintas formas de interactuar
en la sociedad, asi no se esté estableciendo una conversacion? Estas preguntas orientan
nuestra reflexion al campo de una comunicacién interpersonal, campo que podria
explorarse para matizar los resultados encontrados.

Experiencias como las de Medellin y Rio de Janeiro indican que la renovacién urbanistica
promueven tipos de “curiosidad social interclase” que por la via de visitas turisticas,
expediciones académicas o intervenciones institucionales fomentan una conciencia
individual, grupal e institucional sobre las diferencias sociales de clase como un desafio
comun que se pueda revertir hasta configurar nuevas posibilidades de redistribucion de la
riqgueza material y de resignificacion de las infranqueables barreras sociales.

Mapa sobre los usos del suelo, estratificacion social,
sistemas de transporte y zonas de interaccion
en area de influencia, proyecto Miocable

La necesidad de pensarnos, geograficamente, el estudio de la ciudad nos llevé a disenar
una herramienta que permite visualizar los alcances de la transicion de los sistemas de
transporte formales e informales y los procesos de comunicacién que se derivan de éste.
Por tanto, se cred un mapa en dos formatos distintos en el que cada uno complementa
al otro; uno es un mapa cartografico y el otro es una ilustracion 3D. Este mapa esta
compuesto por dos partes: la primera, corresponde a la zona plana, y la segunda, a la
zona montanosa de la ladera. Es importante aclarar que se relaciona el espacio entre las
carreras 44 y 56 con calle 5, extendiéndose hasta la avenida Roosevelt. A continuacion el
mapa:
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A modo de conclusion

El Miocable es una oportunidad de inclusiéon social y asi es visto por los habitantes del
sector de Tierra Blanca. El desarrollo de esta investigacion permitié una aproximacion al
campo de los procesos de comunicacion circunscritos en la estratificacién socio-espacial,
la politica urbana y los espacios de interaccion interclase. Estas tres categorias de trabajo
permiten ofrecer una via de interpretacién sobre los cambios en la sociabilidad en un
contexto histéricamente estigmatizado.

Se puede observar como en el caso Siloé es posible el estudio de las brechas que
se generan en la interaccion entre clases sociales y las expectativas de inclusion que
emergen de la promesa de una obra publica como lo es el Miocable. Nuestra investigacion
se presenta en este plano; sin embargo, es posible advertir problematicas asociadas con
el modo en que se plantea el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y mas
aun cuando hay tanta cercania entre grupos marginados y grupos en mejores condiciones
econémicas.

La transicién de los sistemas de transporte publico informal (gualas, moto-taxis,
transportes piratas) y los formales como el MIO y el Miocable, permiten el estudio de
coémo las tendencias socio-demograficas histéricas, expresadas en una clara segregacion
socio-espacial, pueden ser modificadas parcialmente mediante el didlogo publico-politico
de los criterios de inclusidon de las experiencias culturales en el ambito institucional que
se propone como eje axial de los procesos de modernizacion de la ciudad.

Una via para abordar la segregacién es intensificar el flujo poblacional en espacios comunes
donde se pueda efectuarun desarrollo de laactividad econémicay elintercambio no formal e
intersubjetivo de expectativas entre grupos sociales diversos por medio de la participacion
en dindmicas institucionales educativas, culturales y posiblemente turisticas. De hecho,
la relacion de lideres comunitarios tradicionales con las burocracias gubernamentales ha
recibido un impulso para el desarrollo de la primera etapa del Miocable.

Desde una perspectiva politica, la transicion en los sistemas de transporte se asemeja
a un proceso de articulacion parcial y estratégica que pone el énfasis en la capacidad de
adaptacion que tienen los diferentes actores sociales de la coyuntura. En este ambito,
los movimientos sociales urbanos han mostrado un perfil conservador vy la articulacién no
ha sido conflictiva. Esto demuestra que un asunto como la movilidad puede ayudar a la
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cohesién de grupos; del proceso se desprenden diferentes significaciones de lo urbano,
cuyo sentido es expresado por los diversos actores de la coyuntura.

Los puntos de interaccion social intensificada (PISI) deben ser considerados como espacios
de interacciéon social, econdmica, y politica. Estos PISI muestran los primeros indicios
del impacto de la transicion de los transportes en la movilidad espacial tradicional. Los
PIS| pueden ser considerados como laboratorios sociales “naturales” donde la transicion
entre movilidad espacial (transportes) y movilidad social (calidad de vida e interaccion
interclase) pueda contrastarse.
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