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Resumen

Estearticulodesarrollaunaestrategiade educomunicacién
orientada a la visibilizacién del patrimonio cultural artistico
caleno, por medio de una curaduria experiencial de las practicas
populares del cartelismo y muralismo urbano presentes en el
centro de Cali y la calle Quinta. Para estos efectos se busca
documentar las evidencias del patrimonio grafico, desarrollar
talleres para la creacién y apropiacion de los materiales y validar
el proceso para considerar la replicabilidad de la estrategia en
otros contextos.
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Introduccion

Lairrupciéndelodigitalenlasartesgraficashatransformado
profundamente su creacion visual democratizandola, pero
también colocando en riesgo tradiciones populares como el
muralismo vy cartelismo. Aquella automatizacion, impulsada
por la tecnologia, amenaza con extinguir la grafica popular
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(Coronado et al., 2007). Al respecto, el Dane (2023) indica que en los anos 2021p - 2022pr
la poblacién ocupada relacionada con el area de Artes y Patrimonio representé solo el 21,5
% de la poblacion, siendo menos de la mitad. Cuestion que esclarece la disminucién de
ejecucién y refuerza la idea de transformacién tecnoldgica local, inclusive en cuestiones
educativas. Donde el Gobierno colombiano busca convertir al pais en uno digital desde la
innovacion educativa, puesto que, con la pandemia, ahora se usan estrategias pedagodgicas
innovadoras.

Por otro lado, conforme a la pertinencia del contexto caleno en el que se llevan a
cabo las practicas, autores como Bravo (2008) mencionan que espacios como el centro
de Cali se erige como un nucleo de rica diversidad en cuanto a manifestaciones gréaficas
populares, ofreciendo una concentracién Unica de creatividad visual de la ciudad. En el
mismo modo, se observa que la calle Quinta habita también como un sector pertinente, al
ser segun Valencia (2023) «una galeria de arte urbano que sera simbolo de dignificacién,
historia, didlogo y construccion colectiva» (Primera seccion).

A modo de justificaciéon, la pertinencia de la estrategia educomunicativa para
contribuir a la puesta en valor del muralismo y cartelismo como patrimonio, se evidencia
en el desarrollo de su estrategia al contribuir en el resguardo de la memoria colectiva que
yace en las practicas, las cuales contienen elementos graficos con testimonios vivos de
épocas pasadas (Moncada, 2013, Calle, 2022). Asi pues, el proyecto desarrollado respondié
a tres razones en logica con sus objetivos especificos para su realizacién; primero por
su documentacién y seleccion del patrimonio grafico al contribuir en su preservacion,
garantizando que las obras perduren digitalmente; en segundo lugar, por su propuesta de
implementar la estrategia educomunicativa, siendo un medio para fomentar la educacion
sobre la identidad ciudadana, ademas de involucrar a jovenes en su exploracion; y por
ultimo, por la valoraciéon de la propuesta, permitiendo mejorar su efectividad y relevancia.

Ahora bien, en légica con la propuesta educomunicativa, se propuso conocer
cudles son los atributos pedagdgicos que debe tener una estrategia educomunicativa
para fomentar la valoracién del cartelismo y muralismo urbano calefio en estudiantes de
educacion media de la ciudad.

Posteriormente se desarrolla y aplica una estrategia de educomunicacion sobre
el patrimonio cultural artistico caleno, por medio de una curaduria experiencial de las
practicas populares del cartelismo y muralismo urbano (2024-2025) presente en el centro
de Caliy la calle Quinta, para lo cual se realizaron las siguientes actividades:

Documentar y seleccionar el patrimonio grafico caleno, mediante la recopilacién
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de carteles y murales del contexto caleno, en aras de salvaguardarlos.

Proponer el diseno de la estrategia educomunicacional, por medio de un enfoque
experiencial que involucre a jovenes en la exploracion y valoracion del patrimonio.

Validar la propuesta educomunicacional, a través de una evaluacion continua con
los participantes, para identificar fortalezas y areas de mejora.

Este proyecto empled el design thinking, o como se conoce en espanol
pensamiento de diseno, el cual se tipifica en una investigacion cualitativa y colaborativa,
cada una de sus cinco fases responde a los tres objetivos especificos del proyecto. Las
primeras dos fases de empatizar y definir responden al primer objetivo relacionado con la
documentacion y seleccién del corpus. Por otro lado, la tercera y cuarta fase que respecta
a idear y prototipar se articula con el segundo objetivo relacionado con la propuesta del
diseno de la estrategia educomunicacional.Y por ultimo, la quinta fase de testeo responde
al tercer objetivo relacionado con la validacion y la evaluacion continua de la propuesta.

Para finalizar, la agenda del presente articulo se divide en tres etapas; en primer
lugar, se clasifican nueve antecedentes Scopus encontrados en relacion con los tres ejes
de investigacién, el primero acerca de la conservacion y construccion del patrimonio
cultural y artistico; el segundo encaminado a las practicas artisticas en los procesos
sociales y el tercero relacionado con el campo de la educomunicacion. Dando paso a la
segunda etapa, la cual vincula el marco conceptual de la educomunicacién como concepto
principal en relacion con sus tres dimensiones. Para concluir finalmente con la definicién
de la metodologia del articulo, especificando sus cinco fases.

Antecedentes

Continuando con los antecedentes, se encontré un creciente interés por la
preservacién y apropiacion de distintas practicas de la grafica popular en el contexto
cultural. Por lo anterior, se desarrollé la investigacién y comparacion de nueve antecedentes
Scopus que van desde el periodo de los afos 2022 hasta el 2024, y se fundamentan
en tres ejes principales de investigacion; el primero relacionado con la conservacion y
construccion del patrimonio cultural artistico; el segundo encaminado a las practicas
artisticas en los procesos sociales, vy el tercero dirigido al campo de la educomunicacion.

Conservacion y construccion del patrimonio cultural

A modo de inicio, en cuanto a la conservacion y construccion del patrimonio, se
presentan cuatro articulos de distintos autores, Miramontes (2023), Sanchez et al. (2022),
Ledn y Gaitan (2023) y Giacomasso y Conforti (2024), donde se presentan sus tesis
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en torno al eje de patrimonio, sus metodologias y utilidades en el estudio del proyecto
presente.

En primera instancia, se encuentra que la autora Miramontes (2023), en su articulo
«El libro de artista como patrimonio cultural», parte de la tesis acerca de la importancia de
los libros del artista propio como documentos de caracter cultural relevante. Ademas, se
destaca su metodologia por su enfoque hibrido, ya que trabajé con fuentes documentales
primarias y secundarias, registradas en los catédlogos en linea (OPAC: Online Public Access
Catalog). En esa medida, al ser un antecedente que complementa y aporta al proyecto
desde la valoracion y las particularidades que hacen de los libros de perfil-bibliogréafico
un elemento relevante indexado en el patrimonio cultural-documental, destacando la
importancia de la documentacion y la seleccién misma de este, aporta al primer objetivo
especifico.

Sobre la investigacion de Miramontes (2023), Sanchez et al. (2022), en su articulo
de Conservaciony preservacion del Patrimonio Cultural: una revision a partir de la identidad
latinoamericana, rescata en su tesis la reflexion sobre el concepto de patrimonio cultural
como un bien material, en el que menciona que puede ser tanto tangible como intangible
y cuyo valor no es obtenido de manera utilitaria, sino por medio del relacionamiento con
cuestiones arraigadas al legado ancestral y la identificacion social que se tiene sobre ello.
Es asi como la utilidad principal del presente se encarga de senalar la importancia de la
preservacion de los inmuebles patrimoniales en términos de la gestion cultural, la cual
evita su pérdida y conserva ademas su materialidad fisica.

Continuando con la investigacion sobre la preservacion, difusion y accesibilidad
del patrimonio cultural desde las nuevas tecnologias de Leodn y Gaitan (2023), aportd
debido a que su tesis hace énfasis en el enfoque temético de la conservacién, en torno a
las soluciones tecnoldgicas que van mas alla de la digitalizacién, frente a la preservacién
y Vvisibilizaciéon al publico de las colecciones patrimoniales.

Para la investigacion en mencion, los autores trabajan con dos proyectos de
vanguardia, el primero Silknow y el segundo SeMap, con el objetivo de preservar y
difundir el acceso a estos mediante las nuevas tecnologias, puesto que estas actdan
como un aglutinante entre la conservacion y difusion de aquel patrimonio cultural. Cabe
resaltar que parte de la busqueda de soluciones sostenibles que involucran tecnologias,
pueden ser utilizadas como método de investigacion del manejo de los corpus, ademas
al enfocarlo en la tecnologia, se genera un mayor impacto en la audiencia juvenil a la que
se quiere llegar.
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Ahora bien, en comparacion con los tres anteriores, el proyecto que aborda el
Diseno de una estrategia de comunicaciéon publica de la ciencia sobre patrimonio cultural
y arte local en el centro de la provincia de Buenos Aires (Argentina) de Giacomasso y
Conforti (2024), comprende una tesis al desarrollo de una estrategia de comunicacién
publica enfocada en el patrimonio cultural de la provincia de Buenos Aires, con el propdsito
de filmar un documental y elaborar una estrategia participativa con jovenes a través de
recursos digitales para la promocién de aquellas instancias participativas de aprendizaje.
Sobre los recursos digitales, se resalta la utilidad que estos tienen frente al disefo de
la estrategia educomunicativa con enfoque experiencial, es por lo que la propuesta de
comunicacion publica de la ciencia (CPC) funciona como un referente, al centrarse en
aspectos de estrategias de «recreacion».

Las précticas artisticas en los procesos sociales

Continuando con el segundo eje, se encuentra el proyecto de Arte y Cultura
en procesos de transformacion de entornos conflictivos; la Comuna 13 de Medellin de
Alvarez y Trachana (2022), en el que plantean una tesis en torno al impacto que el arte
urbano ha tenido en la transformacién de la Comuna 13, donde manifestaciones artisticas
como el muralismo se han convertido en un medio de apropiaciéon del espacio por parte
de los jovenes, al sustituir armas por pinceles.

También es una investigacion que aporta desde su metodologia, basada en una
visién triadica, al analizar en principio cémo surge la Comuna 13, luego realizar recorridos
con la finalidad de recuperar imagenes como parte de la memoria y finalizar con el
determinante del valor en el uso de los espacios transformados de la Comuna 13.

Continuando con los autores seleccionados para el corpus, Ajuriaguerra (2022)
aborda en su proyecto Urbanismo y revolucion. Pintadas, murales y carteles de ETA (1969-
2011), el espacio publico como un centro de manifestacion ideologico relacionado con la
exposicion de casos de estudio de las practicas artisticas del muralismo y cartelismo
que, en términos del contexto del proyecto, se articula como referente en cuanto a la
importancia de utilizar el entorno como medio de expresion artistico, y su metodologia
de revision bibliografica sobre las acciones realizadas en los nlcleos urbanos mediante
manifestaciones artisticas, utilizada en la seleccion de los casos de estudio vy la revision
bibliografica, lo cual resulta Util para la documentaciéon y seleccion del patrimonio,
ademas de articularlo con elementos del estudio relacionados con la perspectiva urbana
iconografica por parte de las acciones pasivas de cada manifestacion en conjunto con su
valor compositivo.
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Por otro lado, el proyecto Incidencia de las practicas artisticas en la transformacién
social del territorio Estudio de caso- Asociacion Hilarte, Guayaquil-Ecuador de Sanchez
(2023), presenta una experiencia de estudio comparada desde la perspectiva de las
practicas artisticas en el contexto social de Ecuador.

A través de la Asociacion Comunitaria Hilarte, el autor evalla el impacto de
las practicas artisticas en la comunidad, lo que da paso a la reivindicacién de estas
como un medio para el desarrollo de la comunidad y para la transformacion social de
un territorio. En este sentido, la utilidad del articulo parte de sus conceptos claves
como el empoderamiento social y la organizacién politica colectiva relacionados con la
implementacion de las préacticas, significando una oportunidad para la valoracién y practica
de estas manifestaciones, donde los jovenes generen un sentido de identidad.

Campo de la educomunicacion

Respectoalaeducomunicacion, elarticulo de Santos etal. (2023), Educomunicaciéon
en la era de la hiperconectividad: Educacion libertadora, para fomentar la ciudadania
critica, parte de la tesis del campo tedrico-practico como una rama del conocimiento
que propone usar los medios de comunicacion, junto con el didlogo educativo dentro
de las aulas, para lograr que estos sean pedagdgicos. En ese sentido, la investigacién
propone una revision bibliografica, con diversas teorias sobre la educomunicacién, siendo
asi ideal para este proceso ya que aborda las tematicas claves del proyecto y los objetivos
planteados, porque estan relacionados con la alfabetizacion y la educacion mediatica en
términos de estrategia.

En comparacion con lo anterior, Transformacién digital con sMOOC: una propuesta
basada en la educomunicacion de Santos (2023), parte de la caracterizacion de las
experiencias formativas con laimplementacion de medios de comunicacion, en cuestiones
educativas no formales presentes en el distrito de Barranquilla. En este, su metodologia se
basa en el estudio de tres experiencias formativas que implementan los medios masivos
en los jovenes escolares de Barranquilla, especificamente seccionandolo en casos de
estudio que incluyen aulas de educacion expandida como una forma no convencional de
educar, con la finalidad de aportar a la alfabetizaciéon mediatica e informacional.

En ese orden de ideas, este proyecto sirvi6 como base para el presente trabajo,
debido la manera como se aborda la educomunicacion, resultando Util en torno a la
interaccion que las disciplinas de la educacion y la comunicacion generan en el proceso
de aprendizaje de las juventudes, fortaleciendo competencias relacionadas con el
pensamiento critico y el desarrollo integral.
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A modo de cierre, se rescata como la revisiéon bibliografica aportd elementos claves
en torno a los tres ejes principales de investigacion y los complementé en cuestiones
conductuales a la propuesta inicial de salvaguardar el patrimonio artistico.

En un principio se destacan los trabajos de Miramontes (2023), Sanchez et al.
(2022), Ledn y Gaitan (2023) y Giacomasso y Conforti (2024) por los términos de la
clasificacion y seleccién que hacen desde la reflexién de preservar el patrimonio cultural
como parte esencial de la construccion de identidad de una cultura. Por otro lado, en
cuanto a la evidencia que existe del potencial del arte urbano como herramienta de
transformacién social y construccién de identidad, los estudios de Alvarez y Trachana
(2022), Ajuriaguerra (2022) y Sanchez (2023), presenta la manera en que estas practicas
pueden ser un agente de cambio social, con el que desarrollan desde el arte herramientas
para la resolucién de conflictos.

Los trabajos de Santos et al. (2023) y Santos (2023) contribuyen en la propuesta
de la estrategia de forma sustancial al centrarse en la importancia de la educomunicaciéon
como medio para fomentar la participacion y el didlogo educativo de las juventudes en la
construccion de su patrimonio.

Marco conceptual

Latinoamérica como una regioén diversa en cultura, ha sido pionera de expresiones
artisticas que buscan preservar su identidad. Sin embargo, cuestiones relacionadas con
la falta de valoracion del patrimonio artistico han sido un desafio amplio de abordar. En
este contexto, la educomunicaciéon se presenta como una herramienta fundamental
para fomentar el aprecio por el legado cultural, al integrar dimensiones pedagdgicas y
comunicativas.

Respondiendo a su definicion, Vieira-Ribeiro (2022) la explica «educar para la
comunicacion» traduciéndolo al hecho de dotar a los individuos de las herramientas
necesarias para pensar criticamente y brindarles competencias expresivas para fomentar
sudesarrollocomunicativoy creativo. Es asicomo a partir de este proceso multidisciplinario,
el presente acéapite, se centra en la categoria conceptual de educomunicacién,
clasificandola en tres dimensiones principales, la primera como proceso pedagdgico, la
segunda relacionada como medio de valoracion para el patrimonio vy la Ultima articulada
con la esfera artistica.
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Educomunicacion como proceso pedagogico

En principio, la dimensién pedagdgica de la educomunicacion radica en la
capacidad educativa que esta tiene para contextualizar los aprendizajes en la realidad,
vinculando los contenidos obtenidos de las vivencias, para asi favorecer a una reflexion
de comprension profunda y un sentido critico, con la finalidad de transformar la realidad
(Otdlora, 2022). En consecuencia, la tendencia educomunicativa y la pedagogia critica
asociada con la formacion, y la reflexion dialégica surge como medio de construccion para
promover el aprendizaje, en el que concibe la palabra como una herramienta dual, activa y
reflexiva. Por un lado, la palabra como reflexién se traduce como un verbalismo hueco, sin
transformacion, que se queda en el mero discurso; mientras que la palabra como acciéon
carece de sentido y profundidad, tilddndose como activismo no comprometido (De Alba
Roa y Galindo, 2023).

Esta necesidad de articular reflexion y accion se vuelve alin mas relevante si se
complementa con los medios como agentes educativos. La visiéon de Narvdez (2021)
menciona que en «la comunicacién mediatica; la relacién educacién-comunicacion se
reduce a la accion unilateral de los medios sobre los procesos de educacion tanto formal
como no formal» (p. 4). Planteando asi, cobmo los medios de comunicacion tienen un gran
poder para influir en la educacién, de manera autdbnoma, transmitiendo informacién vy
construyendo significados.

Educomunicacion como medio de valoracion para el patrimonio

En segunda instancia, para hablar de educomunicacion y patrimonio, inicialmente
se debe comprender este ultimo concepto. Patrimonio cultural y paisaje urbano se
definen como un conjunto de bienes y saberes que una comunidad hereda y valora a lo
largo del tiempo, siendo desde monumentos histéricos hasta tradiciones ancestrales,
designandolo asi a un bien material o inmaterial que permite conectar con el pasado y
definir la identidad de una comunidad. Sin embargo, el valor del patrimonio no es estatico,
sino que evoluciona segun los valores generacionales, transforméandolo en més que un
legado generacional.

En ese orden de ideas, con relaciéon a la educacion para la valoracion y el
conocimiento del patrimonio cultural, Martin y Cuenca (2015) plantean que la educacién
patrimonial, se concibe como una disciplina encargada de disenar experiencias de
aprendizaje innovadoras y didacticas, en contextos educativos tanto formales como
informales, que busca por medio del desarrollo de contenidos y estrategias, fomentar
la construccion de identidades culturales, promover el respeto intercultural y generar
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una transformacioén social. Al disenar actividades educativas innovadoras, esta disciplina
invita a la reflexion critica y al compromiso ciudadano. Entendiendo asf, cémo a partir del
aprendizaje se desarrolla un pensamiento critico relacionado con la cultura, que permite
fomentar el respeto por la diversidad y refuerza su reconocimiento identitario.

Educomunicacion articulada con la esfera artistica

Como tercera dimension y en relacion con la valoracion de los bienes materiales
e inmateriales, se encuentra que la educomunicacion esta adscrita a la esfera artistica, la
cual engloba una amplia gama de manifestaciones de la cultura, y va mas alld de la mera
representacion de la realidad, al figurar modelos de comportamientos de manera estética
y simbdlica, ejerciendo asi, una influencia significativa en la construccion de creencias y
formas de socializacién, representadas en manifestaciones artisticas, que contienen un
potencial para persuadir y transformar la visién del entorno (Marcellan, 2010).

Asi mismo, se encuentra que la naturaleza de la educacion artistica es de caracter
activo y participativo, y no se limita solo al desarrollo de habilidades técnicas, sino
que abarca capacidades emocionales y coeducacionales. Tal como lo menciona Marfil
et al. (2022), «El aprendizaje y ensehanza desde las artes son actos de coeducaciéon y
cocreaciéon, que ponen en acto un proceso intersubjetivo y cognitivo-poético en el que el
conocimiento pretérito del curriculo se mezcla con la realidad» (p. 33). En ese sentido, se
menciona que el arte, articulado con la educomunicacién, es una herramienta poderosa,
al construir un aprendizaje significativo por medio de conexiones dadas a través del
conocimiento formal con la realidad, que combina experiencias y vivencias para crear un
aprendizaje relevante.

A modo de cierre, se comprende que la educomunicacion mas alld de ser una
estrategia que educa para comunicar, e€s una herramienta multidisciplinar que se relaciona
con la pedagogia y actla como medio indispensable para la preservacion y valoracion
del patrimonio. Dando cuenta que, al integrar dimensiones tanto comunicativas como
artisticas, esta fomenta la construccion de identidades de caracter cultural, ademas de
reforzar cuestiones educativas como el pensamiento critico y el compromiso social.

En ese sentido, esta actla como un campo de estudio que hace posible la
generacion de aprendizajes significativos al conectar a las personas con su pasado, para
inspirarlas a contribuir en su presente y ser agentes de cambio social. Es por lo anterior, al
articular el conocimiento formal con las experiencias y el entorno, la educomunicacién se
convierte en un puente entre el ayer y el hoy, asegurando la visibilizacién y revitalizacion
del patrimonio.
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Metodologia

Esta investigacion se desarrollé durante el 2024-2025 y se concentro en la ciudad
de Cali, mas especificamente en el centro y la calle Quinta, y se planted como publico
objetivo a la poblacion juvenil calena, entre los 15 y 25 anos, que estan interesados
en ser actores del cambio social, puesto que se tiene como propdsito que las nuevas
generaciones conozcan y valoren el patrimonio artistico de su ciudad.

Como se menciond anteriormente, se tomd el design thinking como metodologia
de base, la cual responde al enfoque de aprender para aprender que, segun Gutiérrez
y Dominguez (2019), «Asume al error como una oportunidad de aprendizaje, fomenta
el trabajo en equipo, la empatia, crea un significado visual a través del dinamismo con
interacciones visuales, inspira, invita a la reflexiéon y al razonamiento, y aporta experiencias
significativas» (p.81). En esta medida, se comprende cémo este diseno metodoldgico se
convierte en una herramienta idénea para impulsar la creatividad y participacion de los
jovenes, y asi mismo, disefar experiencias significativas que conecten al usuario con su
entorno vy faciliten la comprensiéon del objeto de estudio.

Asi pues, el diseno del proyecto se planted en torno a las cinco fases del design
thinking, y cada una responde a los tres objetivos especificos propuestos del proyecto.
Con esta se pretende resolver metodoldgicamente el asunto educomunicativo aplicado
al patrimonio grafico caleno.

Procedimiento metodoldgico
Fase 1. Empatizar

Para esta primera fase, se revisé bibliografia sobre el cartelismo y muralismo en
Cali, asf como estudios previos relacionados con el patrimonio cultural y educomunicacién.
Ademads de realizar trabajo de campo mediante la observacion participante durante los
recorridos iniciales por las zonas delimitadas para la identificacién de los corpus.

Fase 2. Definir

En esta se definié la elaboracién de una ficha técnica, que funciond como
instrumento de recoleccién de datos detallados del corpus (fecha, técnica, ubicacion y
tematica), para a partir de ello realizar trabajo de campo, en torno al recorrido sistematico
por las zonas delimitadas para identificar los cuatro carteles y cuatro murales. Una vez
recopilados se sistematizd y seleccioné la muestra en una base de datos digital, a través
de una cuenta de Instagram publica, donde se publicaron y compartieron los corpus.
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Fase 3. Idear

Se realizé un focus group inicial con estudiantes de disefo en el que se presento la
cuenta de Instagram y se evalué su impacto como herramienta de difusiény preservacion.
También se realizé un brainstorming participativo con los estudiantes con el propdésito de
generar un abanico ideas creativas en torno a la propuesta de curaduria experiencial, la
cual permitid crear un ambiente inmersivo en el que el publico interactud con los corpus,
lo experimentd y vivid. En este se consideraron sus distintos formatos (Exposiciones
interactivas, talleres guiados, etc.).

Fase 4. Prototipar

En esta fase, se consolido la metodologia de la curaduria y el diseno de materiales
didacticos como mapas audiovisuales y fichas que facilitaron la comprension de la
propuesta. Ademas de ejecutar una prueba piloto de una version a pequena escala con
un grupo reducido de participantes.

Fase 5. Testear

La aplicacién de encuestas se realizd durante la implementacion de la curaduria
experiencial para recopilar informaciéon sobre la percepcion y analizar los resultados para
identificar las fortalezas y debilidades de la propuesta. Adicional, se presentaron las
conclusiones por medio de la socializacion de los resultados obtenidos.

Dicho procedimiento se propuso mediante el relacionamiento de las dimensiones
presentes del marco conceptual y sus subcategorias, las cuales se clasificaron de la
siguiente manera:

Tabla 1
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Categorias de analisis

Categoria Subcategoria Descripcion

Refiere al proceso de educacion

que fomenta la construccién

conjunta del conocimiento a través
de los didlogos criticos, buscando
transformar la realidad. Este implica la
articulacion de la teoria y la practica.

Reflexion dialdgica

Educomunicacion Es el conjunto de estrategias
COMO Proceso educativas que facilitan el aprendizaje
pedagdgico significativo. En educomunicacion,

esta busca desarrollar habilidades

Accién pedagdgica L . e
comunicativas, creativas y criticas.

Educomunicacién Es una disciplina que objetiva

como medio de potencializar el conocimiento y
valoracion para valoracion del patrimonio cultural a

el patrimonio través de un aprendizaje experiencial,

Educaciéon patrimonial i -
gue sea innovador. Esta utiliza los

medios de comunicacién como
medio para construir identidades
y generar transformaciones.

Educomunicacién Impacto de las Responde a como las expresiones
en la esfera artistica | manifestaciones culturales que usan lenguajes de
artisticas indole artistico logran comunicar y/o

expresar ideas propias de la cultura,
para generar transformaciones en ella.

Nota. Elaboracion propia.
Instrumentos de recoleccion de informacién

El siguiente cuadro permite visualizar la manera en que fue recogida la informacion:
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Tabla 2

Fases del estudio

Objetivos Fases Procedimientos Instrumentos Actividades
Design
thinking
1. Documentar Fase 1. ¢ Investigacion Revisiéon Identificacion
y seleccionar el Empatizar preliminar bibliografica y de corpus,
patrimonio grafico (bibliografica observacion familiarizacién con
caleno, mediante y observacion participante el contexto.
la recopilacion de participante)
carteles y murales Fase 2. *  Elaboracién de Ficha técnica Recoleccion de
del contexto Definir ficha técnica y y base de datos detallados de
caleno, en aras de trabajo de campo datos digital los corpus
salvaguardarlos.
*  Creacién de Red social Seleccién de
cuenta de Instagram/ la muestra y
Instagram como Archivo publicacion en la
base de datos y encontrado. cuenta destinada de
publicacion de los Instagram.
corpus
«  Focus group Presentary
evaluar el impacto
Recursos de la cuenta de
digitales y Instagram como
académicos base de datos.
Generacioén de ideas
para la curaduria
i experiencial,
2. Proponer una Fase 3. «  Brainstorming %uwa de deFf)inicic’)n de
estrategia de Idear participativo ideas / f
educomunicacion, Diagramas ormatos.
por medio de
un enfoque .
experiencial «  Consolidacion Creacion de
que involucre y disefio de materiales para
ajovenes en la materiales desarrollar la
exploracién y didacticos propuesta.
valoraciér_w del Mapas y
patrimonio. fichas
Implementacion de
Fase 4. la estrategia en una
Prototipar

e Prueba piloto

versién a pequena
escala.
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3. Validar la pro-
puesta educomu-
nicacional, a través
de una evaluacion
continua con los
participantes, para
identificar forta-
lezas y areas de
mejora.

Fase b.
Testear

Aplicacién de
encuestas y com-
pilacion de la in-
formacion

Encuestas

Conclusiones

Recoleccion de
datos sobre la
percepcién de los
participantes y ana-
lisis de fortalezas y
debilidades.

Presentacion de
resultados.

Por Ultimo, respecto a las consideraciones éticas que se tuvieron en cuenta para acceder
y obtener informacion de las fuentes y corpus, la primera esté relacionada con el respeto
a la propiedad intelectual, siempre adjudicando a la correcta atribucion de los créditos y
fuentes de informacién, con la debida obtencién de las autorizaciones para reproducir el
material con fines académicos. Y la segunda, relacionada con el respeto a la diversidad
cultural y memoria histérica, puesto que la propuesta se encuentra encaminada en aportar
positivamente a la construccion de valor y a la preservacién del patrimonio artistico
colectivo de las gréaficas populares calenas, ademas de retribuir de forma simbdlica a
los grupos de artistas y organizaciones que facilitaron la obtencién de informacién, en
términos del reconocimiento publico, menciondndolos en la propuesta u otorgandoles

meéritos por la informacién brindada.

Analisis de resultados

Para el andlisis de resultados, se cred una cuenta de Instagram llamada @raices.edu-
graficas, con dos finalidades primordiales; la primera, funcionar como un medio o base
de datos digital de los corpus encontrados en las zonas delimitadas; la segunda, lograr
un primer acercamiento con el publico calefo que la sigue, para analizar, por medio de
dindmicas participativas, sus conocimientos y familiaridades con las practicas artisticas

populares presentes en la ciudad.

Figura 1

Raices Edugraficas
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raices.edugraficas Siguiendo v Enviar mensaje = <& e

&
R A l 24 publicaciones 16 seguidores 4 seguidos

E * Raices Edugréficas *
Comunidad
cas ull | Un viaje por la grafica popular que nos conecta con lo que somos

ws | Documentando y salvaguardando nuestra rica... mas

lizs.cuellar, prietoluisa y 10 més siguen esta pagina
3 u L A 3

fid PUBLICACIONES (@ ETIQUETADAS

<NUESTRos*
FraGMenTos

SER LIBERTAD

st o

Ahora bien, para alcanzar estos dos objetivos, se desarrollaron multiples aspectos
principales entre cada propdsito. Para el primero, que concierne a la funcién de resguardar
los corpus encontrados en una base de datos digital, se definié una imagen, asi como
una identidad coherente con los elementos que hacen parte de la cultura popular, para
mantener una misma linea grafica en la cuenta de Instagram, aplicando conocimientos
del diseno como, logo, paleta cromatica, tipografias y universo visual.

En segunda instancia, se hicieron seis posts de expectativa-contextualizacién, con el
proposito de explicar la finalidad de la cuenta de Instagram, citando autores que brindan
informacion acerca del cartelismo y Muralismo. En tercera instancia, una vez realizada la
cortinilla, se comenzaron a publicar los respectivos corpus, los cuales hasta la fecha se
reparten en 4 obras de cada técnica. Bajo la publicacion de estos estuvo acompanada de
una pequena ficha técnica que describe el tipo de técnica, lugar, fecha préxima, autor,
tematica, asi como la fecha en la que se tomo la fotografia.
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Figura 2

Muralismo

Nota. Elaboracion propia (Diseno de post, expectativa e informativo).
Figura 3

Propuesta gréfica desencuentros, tensiones,
rupturas, coyunturas y
posibilidades establecidas
de manera particular y
“El mural y el grafiti son diferenciada entre los
expresiones que han evidenciado habitantes”
nuevas précticas del habitar -
urbano y la apropiacién del — =
espacio publico en la ciudad (Marulanda-Montes

sugiriendo encuentros... etal, 2022, p.5|): —

Nota. Elaboracion propia (Diserio de carrusel, informativo de Muralismo).

Figura 4

B ES UNAZs P
Propuesta gréfica INICIATIVA

De aportar ala preservacién de nuestro

patrimonio gréfico popular y contribuir
mover las préxcticas gréficas

{Grae BUSC Pt L en su visibilizacion para contrarrestar su

futura desaparicin. *Salvaguardando o gréfica popuiar de

nuestra ciudad de Santiago de Cali*

Figura 5

Carteles

Nota. Elaboracion propia (Disefo de carrusel, informativo de Muralismo).
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Se analizaron dos aspectos claves relacionados con la propuesta de la base de datos
digital. En primer lugar, el engagement, especificamente el alcance y sus interacciones,
y en segundo lugar, en cuanto a la participacién y familiaridad, los conocimientos
preliminares de los usuarios acerca de las practicas populares calenas. Es de recalcar,
que para este Ultimo se realizaron tres post claves, acompanados de copys que recopilan
datos y preguntas relacionadas con las dimensiones presentes del marco conceptual y
sus subcategorias, con la finalidad de observar, en un primer momento, el interés y los
saberes presentes de las practicas populares:

Tabla 3

Reflexion dialdgica y accidon en procesos pedagogicos

Técnica: Cartel

Lugar: Establecimiento del Boulevard Del Rio
Fecha proxima de realizacién: Desconocida
Realizadores: Impreso por la Linterna
Tematica: Variada- Identidad musical

Tomada: Julio 31 del 2024

9 Sabias que algunos establecimientos presentes en el Bou-
levard del rio utilizan las técnicas del Cartelismo para embelle-
cer y decorar sus fachadas. Esta practica revive una tradicion
grafica que embellece nuestra ciudad y nos conecta con lo
que somos. (sic)

jHey! Nos gustaria que nos contaras que reflexiones se te
vienen a la mente, cuando ves este tipo de carteles. ¢ Ya los
habias visto?

Cuéntanos en los comentarios (p

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 4

Educacion para la valoracion patrimonial

Técnica: Mural
Lugar: Tunel Mundialista (Calle 5ta)
Fecha proxima de realizacion: Noviembre del 2023

Realizadores: Trabajo mancomunado de la Alcaldia Distrital,
Secretaria de Cultura Local, Sociedad de Mejoras Publicas vy
mas de 40 artistas.

Tematica: Variada- Elementos y momentos de la cultura calena

Tomada: Mayo 02 del 2024

£ [@dAqui te lo contamos... Los murales del Tunel Mundia-
lista fueron disenados con la finalidad de representar diferen-
tes momentos histéricos de la ciudad de Cali, asi como los
elementos que hacen parte de nuestra cultura popular. Sin
embargo, este proyecto ha generado algunas discusiones en
cuanto a las representaciones que aparecen de Cali.

Ahora cuéntanos ;Conocias estas hermosas obras? Si es asf
¢Sientes que estos murales hacen parte de nuestro patrimo-
nio, representando asi la identidad calena?

iTe leemos! &3

Nota. Elaboracion propia

Tabla 5

Percepcién del impacto de la esfera artistica en el desarrollo cultural
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Técnica: Mural
Lugar: Calle de la Escopeta
Fecha préoxima de realizacion: Noviembre 4 del 2023

Realizadores: Artistas, locales, empresas privadas y la Gober-
nacion del Valle

Temética: Cali viejo

Tomada: Octubre 17 del 2024
@ Sabias que:

En el marco de la estrategia 'Cali, volvamos a Sonreir’ Artistas,
locales, empresas privadas y la Gobernacién del Valle del Cau-
ca, unieron esfuerzos para embellecer la emblematica ‘Calle
de la Escopeta’, del centro de la ciudad. Esto, con la apuesta
de mejorar y lograr darle otra cara a este espacio, al presentar
problemas de seguridad.

Es asi como, por medio de la implementacién de murales, se
buscé embellecer y recuperar poco a poco el sentido del patri-
monio arquitecténico y artistico de la zona.

+# Nos encanta leerte, dinos, ¢Consideras que este tipo de
proyectos artisticos, contribuyen e impactan en el desarrollo
cultural de nuestra ciudad?

Nota. Elaboracion propia

Continuando con el andlisis, en cuanto al engagement, referido al alcance e interaccion
de la estrategia de la cuenta, se encontré que, en un primer periodo de aproximada-
mente dos dias con un total de 24 publicaciones, que van desde post, hasta carruseles
informativos, se logré obtener métricas claves, respecto al alcance de los seguidores,
en su mayoria locales jovenes (de la ciudad de Cali), asi como informacion importante
de las interacciones de los usuarios por medio de Me gustay Comentarios, afianzando
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asl, su interés por este tipo de contenido. Es asi como se logré observar que, la mayor
participacion en la cuenta se obtuvo en los tres post principales para incentivar la opi-
nién de los usuarios por medio de datos y preguntas, como se observa a continuacion:

Figura 6

Propuesta grafica

Nota. Elaboracion propia (Disefio de Post y carruseles).

Ahora bien, relacionado con la participacion y familiaridad de conocimientos pre-
liminares sobre las practicas del cartelismo y muralismo caleno, en cuanto a las
reflexiones dialdgicas, acciones pedagodgicas, educacion patrimonial e impacto
de las manifestaciones artisticas en el desarrollo cultural calefo, se evidenciaron
los siguientes conocimientos y perspectivas:

Respecto a la reflexion dialogica y accion en procesos pedagogicos

Asociado a las reflexiones que se generan al observar los corpus de la grafica popular
calena, especificamente la técnica del cartelismo, las siguientes respuestas, permiten
divisar un amplio reconocimiento de la identidad cultural, resaltando cémo los carteles
capturan la esencia de la ciudad, ademas de valorar la técnica destacando la importancia
de «La Linterna» como un referente en la producciéon de estos corpus. A pesar del
reconocimiento de aquella tradicion y su apreciacion, los resultados también evidencian
un notorio desconocimiento de los simbolismos representados en los corpus, puesto
que algunas respuestas no profundizan en su significado o mensajes que transmiten los
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carteles. Por otra parte, los resultados advierten de la posibilidad de fortalecer el vinculo
con la identidad, por medio del aprovechamiento de los intereses para profundizar en la
relacion entre los carteles y la cultura calena, fomentando asi, acciones pedagogias que
promuevan un sentido de pertenencia y orgullo.

Respuesta 1: al ver este tipo de carteles, lo primero que me viene a la mente es como el
arte grafico puede capturar la esencia de un momento, una causa o una identidad cultural
de manera visualmente poderosa.

Respuesta 2: me gustan mucho los carteles que estan en esa foto no los habia visto
antes, pero se nota que se realizaron en la linterna (sic)

Respuesta 3: mediante los carteles reconozco con facilidad una parte importante de la
cultura calena, la musica y la gastronomia.

Respuesta 4: si, los veo todo el tiempo no solo en el Boulevard sino por casi toda la
ciudad. Me encanta que tengan un tono tan propio de nuestra ciudad (sic)

Respuesta 5: me encanta la de Héctor Lavoe

Respuesta 6: reconozco este tipo de carteles. Sé que esta técnica se realiza en La
Linterna, en San Antonio. Me parece una forma increible de mostrar nuestra cultura a
través del arte

Respuesta 7: si los habia visto, es bastante frecuente ver ese tipo de carteles de la
linterna en esa zona de la ciudad

Respuesta 8: pienso inmediatamente en la linterna y su rica tradicion del cartel. Son muy
bellos y me parece que hacen parte de la ciudad (sic)

Respuesta 9: me encanta que sea facil reconocer cuando un cartel se hace en la linterna,
hermosa grafica

Cuaderno Javeriano de Comunicacién ¢ Cali Colombia ¢ No. 23 ¢ pp 35- 60 * mayo 2026 ¢ ISSN 3028- 55
7804.



Isabella Barbosa Herrera

Respecto a la reflexion dialdgica y accion
en procesos pedagadgicos

En relacién con la educacién para la valoracion del patrimonio artistico popular caleno,
los resultados obtenidos rondan en principio sobre el reconocimiento y la afirmacién
de percibir los murales como un reflejo auténtico de la cultura caleha, capturando la
diversidad de la comunidad y por ende siendo entendidos como parte del patrimonio
cultural artistico. En un segundo momento, a nivel general, se puede observar un
sentido de pertenencia y un valor estético, por medio de una conexién emocional en la
mayoria de los usuarios, al expresar la representacion que sienten con las obras del tunel
mundialista, resaltando aspectos significativos de los corpus. Por ultimo, los resultados
también sugieren implicaciones relacionadas con el campo de la educacion, al evidenciar
la existencia de una base sélida a analizar de los distintos corpus, convirtiéndolos asi en
objeto de estudio por su bagaje histérico y en torno a los mensajes, ideas u elementos
que estas obras contienen.

Respuesta 1: si, los murales en Cali son una expresioén artistica muy significativa
que captura la esencia de la cultura calena. Estos murales, a menudo vibrantes vy llenos
de color, representan aspectos clave de la identidad local

Respuesta 2: si los conoci porque a diario paso por este lugar, en cuanto a si
siento que nos identifica considerd que si porque representa la diversidad de la ciudad
(sic)

Respuesta 3: los habia visto en alguna ocasién cuando estoy de paso, y si creo
que refleja parte de lo que nos hace calefnos

Respuesta 4: si, conozco esos murales porque paso por ahi con frecuencia. Me
identifico con ellos, ya que reflejan perfectamente lo que somos en Cali: una mezcla de
muchas influencias, pero que al final nos une como una sola cultura.

Respuesta 5: no los habia visto, y ahora que los veo digo que estos murales si
representan la identidad calena, porque en estos se pueden ver dibujados emblemas de
la cultura calena.

Respuesta 6: si los conocia, es un lugar por el que pasé frecuentemente y siento
gue nos identifica mucho a los calenos y nuestra diversidad

Respuesta 7: me siento totalmente identificado con este tipo de identidad calena,
resaltando esa parte artistica de la ciudad que representa nuestra hermosa vy diversa
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cultura y lo que hemos luchado como un pueblo unido.

Respuesta 8: si los conozco y me parecen una expresion de nuestra cultura
ademas de ser muy bellos.

Respecto a la percepcion del impacto de la
esfera artistica en el desarrollo cultural

Por ultimo, encontramos que asociado a la percepciéon que se tiene de la contribucion e
impacto de estas manifestaciones artisticas en el desarrollo cultural de la ciudad de Cali,
especificamente el de las practicas propuestas, las opiniones de los usuarios revelan un
consenso en cuanto al importante papel que desempenan estas manifestaciones dentro
la culturalidad calena. Al expresar y coincidir en que estas expresiones no solo contribuyen
a embellecer la ciudad y crear espacios mas atractivos para ella, sino que funcionan como
medios comunicativos que tienen consigo un valor intangible al entrecruzar aspectos
como la historia, la arquitectura y la grafica popular.

Respuesta 1: definitivamente, los proyectos artisticos como los murales y carteles
contribuyen significativamente al desarrollo cultural de una ciudad. Estas expresiones
visuales no solo embellecen los espacios urbanos, sino que también actlan como una
plataforma para contar historias, reflejar las realidades sociales, y celebrar la diversidad y
riqueza cultural de la comunidad.

Respuesta 2: si, definitivamente este tipo de proyectos artisticos pueden tener
un gran impacto en el desarrollo cultural de una ciudad. La intervencién en espacios
publicos, como la 'Calle de la Escopeta’, no solo embellece el entorno, sino que también
fomenta la identidad local y el sentido de pertenencia.

Respuesta 3: si considero que impactan el desarrollo cultural porque esto permite
la visibilidad de la cultura y el arte local

Respuesta 4: definitivamente si, porque en estos se reflejan la cultura calena y el
arte callejero que enriquece la cultura de la ciudad.

Respuesta 5: por supuesto, ademas de embellecer la ciudad le aporta un valor
intangible al hacer entrecruce entre la historia, la arquitectura y la grafica calefna

Respuesta 6: totalmente, creo que estos murales impactan mucho en nuestra
cultura. Reflejan quiénes somos y nos llenan de orgullo. Son una parte importante de lo
gue nos une como calefnos!

Respuesta 8: son hermosos y embellecen mi bella ciudad.
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Conclusiones preliminares

Finalmente, si bien lo expuesto en el presente articulo es una reflexién de un
primer acercamiento a la propuesta, se debe tener presente la profunda conexién que
los resultados han evidenciado entre los habitantes calenos y aquellas técnicas artisticas
mas representativas, la del cartelismo y muralismo.

En primer lugar, se concluye que existe un reconocimiento de la identidad cultural
que estos corpus transmiten, al representar parte de la esencia de la ciudad. Sin embargo,
también se detecta un desconocimiento profundo acerca del simbolismo y los mensajes
subyacentes de los corpus, en cuanto a la falta de anélisis vy la reflexién critica en torno a
estos.

En segundo lugar, los resultados también esclarecen que los murales son
percibidos como una expresion auténtica no solo de la diversidad, sino de la riqueza
cultural que existe de la ciudad, lo cual genera un fuerte sentido de apropiacién al
valorar la belleza estética y la capacidad que tienen estas técnicas para crear espacios
mas atractivos y significativos. No obstante, se identificé la oportunidad de profundizar
también en el estudio de estos, desde una perspectiva historica.

En tercer lugar, se reafirma que aquellas manifestaciones artisticas desempenan
un papel crucial en el desarrollo cultural de la ciudad, al fortalecer la identidad y tener la
capacidad para conectar aspectos como la cultura, la historia, la arquitectura y la grafica
popular.

Si bien la vigencia tanto de los murales, como carteles en la ciudad actualmente
es innegable, aln se observa la necesidad de profundizar y, como resultado, difundir este
patrimonio artistico. Al ser un proceso de construccién continua, paralelo a la integraciéon
de las nuevas tecnologias, se debe hacer un esfuerzo por prevalecer con la continuacion
de aquel legado artistico patrimonial, asi como su articulacién con la esfera tecnoldgica
actual. Vale la pena mencionar que la participacion de las organizaciones culturales locales
y los jévenes artistas como actores en la creaciéon y promocion de estas expresiones
ha sido crucial, por ende, es un indicador positivo de la continuidad de estas técnicas
tradicionales.

Por ultimo, respecto al contexto de la prevalencia, se hace evidente la importancia
de implementar estrategias relacionadas con la educacion y el @mbito de la comunicacion,
que permitan apreciar en profundidad el valor histérico, cultural y artistico de estas técnicas.
Es asi como, a través de la alfabetizaciéon y el afinamiento de saberes, las estrategias
educomunicativas contribuyen y funcionan como una herramienta para fomentar la
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participacion de la comunidad en la preservacion y promocion de aquel patrimonio artistico
caleno.
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