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Resumen

El envejecimiento de la poblacién es un fenémeno demografico actual, producto de un
descenso sostenido en las tasas de natalidad y un incremento en la esperanza de vida. Se
espera que este proceso continte consoliddndose y expandiéndose a nivel mundial tanto
en los paises desarrollados como en los en via de desarrollo. La edad es una construccion
social, un periodo de la vida que es definido de manera diferente en varias culturas,
aunque con caracteristicas comunes. La calidad de vida en esta etapa se ve fuertemente
afectada por las actitudes y creencias que la sociedad en general mantiene al respecto.
Ademads, los estudios demograficos muestran una clara tendencia a la feminizacién de la
vejez, dada la mayor longevidad de las mujeres. La combinacién de la vejez y el género
como categorias sociales se presenta como un importante reto para la Psicologia Social
en el siglo XXI, cuya labor debe ser reconocer, documentar y demostrar cémo la existencia
de tales categorias sociales y los procesos que desencadenan, limitan o favorecen la
integracion de estas personas en la sociedad.
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Abstract

Population aging is a current demographic phenomena produced by a constant decrease
in birthrate and an increase of life expectancy. This process is expected to keep on
expanding and consolidating globally, both in developed and developing countries. Age
is a social construct, a period of life which is differently defined in several cultures,
although it always shares some features. Quality of life related to age is strongly affected
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by socially accepted attitudes mi beliefs toward this background variable. Demographic
research also shows a clear feminization of aging caused by women’s greater longevity
Thus, it is an important challenge for Social Psychology in the XXI century to recognize
investigate and prove how the combination of these two social categories -age md gender-
and the social processes related to them inhibit or facilitate the integration of these people

in the society where they live.

Key words: aging, gender, discrimination, ageism, feminization.

En este articulo pretendemos realizar una
aproximacion psicosocial al fenémeno del en-
vejecimiento poblacional, dado que se trata de
un proceso cada vez mds consolidado en las so-
ciedades actuales. Para ello, partimos de los da-
tos objetivos proporcionados por las fuentes de-
mograficas. Queremos resaltar la importancia de
una categoria social fundamental en el estudio
de la edad: el género, pues a nadie escapa la ten-
dencia global existente hacia la feminizacién de
la vejez. La realidad social y demogréfica ha
convertido este proceso en objeto de estudio y
preocupacion por parte de los profesionales de
diversos dmbitos. Desde la Psicologia Social
proponemos una reflexion acerca de la edad y el
género, entendiendo ambas categorias como
construciones sociales, generadas por las dife-
rentes culturas y, como consecuencia de ello,
sometidas a la continua evaluacién colectiva a
través de las actitudes y creencias que la socie-
dad en general mantiene al respecto. Planteamos
cudles son las principales consecuencias que
estos procesos sociales provocan en las perso-
nas mayores y, por dltimo, reflejamos los prin-
cipales objetivos a cumplir de cara a una mayor
integracién y mejora de la calidad de vida de los
mayores en nuestra sociedad.

El envejecimiento de la poblacién es al re-
sultado de un descenso sostenido en las tasas
denatalidad y un incremento en la esperanza de
vida. Demogréficamente las tendencias que mar-
can el envejecimiento de un pafs o regién son
las bajas tasas de natalidad y mortalidad de la
misma. Este fendmeno demografico comenz6 a
desarrollarse en la segunda mitad del siglo XX
en los paises industrializados. En el mundo de-
sarrollado se trata de un fenémeno ya consoli-

dado que continda su avance en la actualidad,
mientras que en los paises en via de desarrollo,
aln siendo la realidad més heterogénea, se ob-
serva también una clara tendencia en esa direc-
cién. Hoy, los estudios proyectivos anuncian que
este proceso continuard su curso en la esfera
mundial al menos hasta mediados de siglo. Por
ejemplo, en Europa se calcula que en 1995 ha-
bia unos 76 millones de personas mayores de 60
afios, y se espera que para 2025 esa cifra alcan-
ce los 114 millones de personas, mientras que la
cifra de jévenes menores de 20 afios disminuird
un 11 % (Instituto Europeo para la Salud de la
Mujer, 2001). Se estima que en la zona de Amé-
rica Latina y el Caribe hay unos 40 millones de
adultos mayores de 60 afios que suponen casi un
8% de la poblacion total, proyectdndose que para
2025 se duplicaré e! numero, alcanzando los 96
millones (14% de la poblacién total) y que a
mediados de siglo habrd algo mas de 180
millones (23% de la poblacién total) (Cepal,
2003). La ONU pronostica que para 2030 mds
del 75% de la poblacién de personas mayores
del mundo vivird en los paises en desarrollo.
En Espaiia, actualmente el nimero de per-
sonas mayores de 65 afios supera yael 17%, fren-
te al 14.5% que representan los menores de 15
afos, de la poblacién total (40.847.371) (Zoido
y Arroyo, 2002), representando las mujeres el
9.8% y los hombres el 7.2% (INE, 2001). Con
estos datos, Espaiia ocupa en la actualidad una
de las primeras posiciones de envejecimiento de
la poblacién en el marco europeo, junto con
Holanda, Ilalia, Grecia y Suecia. Las proyeccio-
nes europeas para 2025 indican un incremento
global del envejecimiento de la poblacién que
alcanzard sus cotas mds altas en Italia y Finlan-
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dia, donde se prevén porcentajes en tomo al 23-
24% de personas mayores de 65 afios respecto a
la poblacién total de cada pais (Herndndez,
2002). La situacion en América Latina y el Ca-
ribe es mas heterogénea, sobre todo dado el ni-
vel de desarrollo y la etapa de transicién demo-
gréfica en el que se encuentran los diversos pai-
ses de esta zona. Asi, en el afio 2000 encontra-
mos indices de personas mayores respecto a la
poblacién general cercanos a los europeos en
Uruguay (17.2%), Cuba (13.7%), Argentina
(13.3%) o Chile (10.2%), mientras que los pai-
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ses con menores porcentajes eran en esa fecha
Nicaragua (4.6%), Honduras (5.2%), Guatema-
la (5.3%), Paraguay (5.3%) y Haiti (5-7%). En
cuanto a tas proyecciones para 2025, en esta
zona, el pais que alcanzara mayores indices de
envejecimiento serd Cuba (25%), seguida de
Uruguay(19.7%)yChile(18.2%)(Cepal,2003).
No obstante, a efectos comparativos, hay que
tener en cuenta que mientras en la zona europea
se utiliza como criterio para el calculo de los
porcentajes la edad de 65 afios, en el resto de
paises el criterio tomado son los 60 afios.
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Fuente: Eurostat. New Cronos. Tomado de Puertas (2005).

Figura 1. Porcentaje de poblacién mayor de 65 afios en los paises de la Unién Europea.
Afios 2000 y 2025.

En Espaiia, la esperanza de vida para las
mujeres es de 83-1 anos, mientras que para los
hombres es de 75.7 afios (INE, 2002). En 2001,
la media en la Unién Europea de esperanza de
vida para los hombres era de 75.5 afios frente a
los 81.6 de las mujeres (Eurostat, 2001). Para la
zona de América Latina y el Caribe, entre 1995
y 2000 la expectativa de vida menor fue de 57.2
afios y la maxima de 76.5 afios, situdndose la

media para toda la zona en los 70 afios. En la
Figura 2, se pueden observar las diferencias de
género para los distinlos paises de esta drea. En
esta misma zona, la esperanza de vida entre 2000
y 2005 oscil6 entre los 61.8 afios (Solivia) y los
74.8 afios (Cuba) para los hombres, y los 66.0
afos (Bolivia) y los 79.0 afios (Chile) para las
mujeres segtin el Anuario Estadistico de las Na-
ciones Unidas.
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Figura 2. América Latina (15 paises): Esperanza de vida a partir de los 60 afios. 1995-2000.

En todos los casos, el efecto de "feminiza-
cién" del envejecimiento se refleja en un mayor
porcentaje de mujeres (versus hombres) mayo-
res de 60-65 afios, efecto que se acrecienta en el
grupo de personas mayores de 75 afios, o sea,
que la brecha va haciéndose mayor a medida que
la poblacién envejece. En el caso de Espaiia, las
mujeres mayores de 65 afios representan el 9.8%
y los hombres el 7.2% de la poblacién total. Por
su parte, en América Latina el porcentaje de po-
blacién femenina mayor de 60 afios alcanza el
10.3% frente al 8.3% de poblacion masculina,
mientras que en el Caribe el grupo femenino re-
presenta el 11% frente al 8.9% de los hombres.
Un informe reciente indica que Europa cuenta
con la mayor proporcién de mujeres en edad
avanzada del mundo y se prevé que para 2010,

Proporcion entre mujeres y hombres

una de cada cuatro europeas sea mayor de 60
afios (Instituto Europeo para la Salud de la Mu-
jer, 2001). La «feminizacién» del envejecimien-
to es una realidad a nivel mundial, provocada
por la mayor longevidad femenina, aunque en-
contramos algunos (pocos) paises de América
Latina en los que la relacién se aproxima a la
igualdad (por ejemplo. Cuba, Panamd y Repu-
blica Dominicana). En la mayoria de los paises
las mujeres viven mds que los hombres; se cal-
cula que en la actualidad hay 328 millones de
mujeres mayores de 60 afios, en el mundo, fren-
te a 265 millones de hombres. En la zona de
América Latina y el Caribe se espera que la pro-
porcién de mujeres frente a la de hombres au-
mente entre 2000 y 2025 en la mayoria de los
paises.
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Figura 3. La feminizacion del envejecimiento.
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Aportacién de la Psicologia Social al estudio
del envejecimiento

La Psicologia Social se ha ocupado de los
mayores en la medida en que su objeto de estu-
dio es el andlisis de las categorias sociales, de
las relaciones entre los individuos y grupos, asi
como la influencia de factores sociales en el in-
dividuo. En este sentido, la edad como tal es una
de las primeras categorias que utilizamos a la hora
de describir a las personas, ademas de su géne-
ro, raza o estatus. No obstante, hay que sefalar
que la atencién que la Psicologia Social ha pres-
tado a la edad, como categoria social, ha sido
menos abultada que la que han recibido otras
categorias como por ejemplo la etnia o la raza.
No podemos obviar el hecho de que la Psicolo-
gia Social surge en un momento histérico y en
un entorno social muy peculiar, con el propdsi-
to de dar respuesta a una serie de problemas so-
ciales que caracterizaban a la sociedad norteame-
ricana de principios de siglo (1890-1920) y que
fundamentalmente tenian que ver con enfrenta-
mientos entre grupos de diferentes etnias y ra-
zas, lo cual generaba fuertes conflictos y nume-
rosos problemas sociales: prejuicio, discrimina-
cién, marginacion, pobreza, violencia, etc. (Ex-
posito. 2005).

La edad por si sola no es indicativo de mu-
cho, ni siquiera es un buen predictor en determi-
nados aspectos; estabilidad, madurez, formacion,
estatus, experiencia, etc. Mdas bien lo que ocurre
es que cuando nos referimos a la edad como ca-
tegoria social asumimos la existencia de una
construccion social de la edad. En este sentido,
la edad es concebida como una marca social o
categoria que estructura la forma en la que so-
mos percibidos por los demds e interaccionamos
unos con otros, de la misma manera que ocurre
con otras categorias sociales. Todas ellas (la edad,
la etnia o el género) suponen un sistema de cla-
sificacién que determina la posicién de una per-
sona en la escena social y publica, suministran-
do informacién en términos de poder, estatus y
acceso a los recursos (Canetto, 2001; Rodriguez,
2002). Estas categorias se entrecruzan entre si a
lo largo de nuestro ciclo vital, siendo el género
una de las mds variables relevantes a tener en

cuenta al estudiar los fenémenos socia les aso-
ciados a la edad, ya que como tal, el género es
también una contraccion social que varia en las
diferentes etapas de la vida. Como sefiala Freixas
(2004), no es lo mismo envejecer siendo hombre
que siendo mujer. El término «género» tiene un
cardcter sociocultural y designa un esquema uti-
lizado para la categorizacién social de los indi-
viduos (Moya, 1985). Se utiliza para referirse a
juicios e inferencias que extraemos de los hom-
bres y las mujeres y que afecta a los roles, este-
reotipos y a lo que consideramos masculino y
femenino.

Desde la Psicologia Social se ha estudiado
la representacion social de las personas mayo-
res, entendida como las creencias que la gente
en general mantiene acerca de los mayores como
grupo. En términos generales, podriamos apelar
a la teoria del rol para explicar ciertas actitudes
negativas hacia los mayores y hacia las muje-
res. El concepto de rol se emplea en paralelo al
de papel social y éste lleva implicito un estatus
social. Obviamente, la vejez implica un cambio
de roles y, por tanto, una trasfonnacién del esta-
tus social, consecuente al envejecimiento que
adjudica a este grupo de edad el estatus mas bajo
en la sociedad (i.e., Teoria Estructural-funcio-
nalista). Aplicando esta teoria, la mujer seria
doblemente discriminada ya que tradicionalmen-
te ha estado relegada al 4mbito doméstico y ha
desempefiado menos funciones sociales y ptibli-
cas, por lo que la edad ha sido una razén mas
para manlenerla recluida en la esfera privada.

En este sentido, cuando hablamos de edad
avanzada nos referimos siempre a un construc-
cién social que cumple dos funciones (Berger y
Luckmann, 1966):

1. Aporta una serie de rasgos y caracteristi-
cas de la personas, ademads de servir para estruc-
turar un determinado tipo de comportamientos u
opciones comportamentales por las que todos
podriamos optar. En cierto sentido, podriamos
decir que contribuye a optimizar ta relaciéon con
el mundo extemo (Heckhausen y Schulz, 1995).
Las nomas sociales, en general, informan a los
individuos respecto a qué conductas son adecua-
das y/o apropiadas a su edad.
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2. La construcién social de la edad ayuda a
las personas a compensar los efectos negativos
propios de esta fase del ciclo vital en la que las
pérdidas se hacen mds frecuentes y severas (Bal-
tes y Baltes, 1990). Es un hecho incuestionable
que la llamada tercera edad esta caracterizada
por una serie de situaciones traumadticas como
son la jubiliacidn, la pérdida de relaciones pro-
fesionales y de amistad, la viudedad, la incapa-
cidad sobrevenida por el natural deterioro fisi-
co, etc. Todos ellos hechos para los que debe-
mos estar preparados y de esta forma aceptarlos
como «hechos normales», minimizando en la
medida de lo posible el impacto de los mismos.

Existen una serie de concepciones normati-
vas respecto a la edad que son socialmente con-
sensuadas (por ejemplo, cudndo es el momento
de contraer matrimonio, formar una familia, con-
seguir un empleo, independizarse, tener una vi-
vienda propia, jubilarse, etc., asi como conduc-
tas especificas, como conducir de forma teme-
raria, beber en exceso, llevar bikini, hacer top-
less, etc.). Las normas sociales acerca de la «con-
ducta adecuada a la edad» se empezaron a estu-
diar por primera vez en 1960 por sociélogos nor-
teamericanos que encontraron que los miembros
de una determinada sociedad mantenian unas
creencias compartidas acerca de lo que era apro-
piado a cada edad (Neugarten, Moore y Lowe,
1965). Esle es un proceso adaptativo tanto para
la sociedad como para el individuo ya que, des-
de el punto de vista social, contribuye a prede-
cir y planificar el funcionamiento laboral, fami-
liar, de educacidn, ele, de las personas, y desde
una perspectiva individual, suministra una serie
de pautas o marcas de las aspiraciones que to-
dos debemos tener para el futuro, al mismo tiem-
po que inhibe otras. Frases como «ya tienes edad
para....» 0 «no tengo edad de ....» es un claro in-
dicativo de la aplicacién de estas concepciones
normativas respecto a la edad.

En el caso del género, se incluyen ademas
otras normas que son mucho mas restrictivas para
las mujeres y que las limitan a ciertos papeles
sociales y a adoptar determinadas pautas de con-
ducta. El sistema patriarcal ha impuesto un or-
den de funcionamiento social que sitda a hom-

bres y mujeres en posiciones diferentes tanto en
la esfera publica como privada y que adjudica
determinados comportamientos a unos y otras.
Mientras que a los hombres se les valora més la
valentia, la bisqueda de recursos y la defensa de
sus propiedades, a las mujeres se les exige obe-
diencia y sometiento, al mismo tiempo que una
sobrevatoracion de la pureza.

Sin embargo, estas concepciones normati-
vas de la edad pueden funcionar como estereoti-
pos sociales ayudando a organizar y modelar la
percepcidn social que tenemos de los demas.
Como cualquier norma social, funcionan como
«reglas de obligado cumplimiento» con un fuer-
te cardcter prescriptivo, que hace que el no cum-
plimiento de las mismas acarrea sanciones tanto
personales como sociales (Heckhausen y Lang,
1996). Este tipo de proceso tiene importantes
impliciones respecto a nuestra propia conducta,
en el proceso de autoevaluacién e incluso en la
percepcién de nuestro bienestar.

Actitudes, prejuicios y estereotipos hacia los
mayores

Los estereotipos sociales nos ayudan a or-
ganizar la informacién sobre las personas que
percibimos como similares entre si. Como se ha
explicado anteriormente, el conocimiento que
tenemos sobre determinadas categorias sociales
(edad, género, etc.) conforma un mareo norma-
tivo de asunciones sobre cudl debe ser el com-
portamiento de sus miembros. Gran parte de esas
creencias, acerca de como ha de comportarse o
no una persona en funcién de su edad, quedan
fielmente representadas en los estereotipos so-
cialmente compartidos sobre su grupo.

En el caso de las personas mayores, las
creencias comunes sobre el proceso de enveje-
cimiento suelen manifestarse en estereotipos ne-
gativos e imdgenes simplificadas y sesgadas de
la forma de ser de estas personas (Pratt y Norris,
1994). No obstante, se dan algunas excepciones
como por ejemplo el caso de Alemania, en don-
de laimagen del anciano se ha vuelto més positi-
va en los dltimos afios (Noelle-Neumann y
Rothenberger, 1993). Salvo casos excepcionales,
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es abundante la literatura que pone de manifies-
to la existencia de estos estereotipos negativos
respecto a la vejez. Por lo general las personas
de mds de 70 afios son consideradas como mds
infelices, comparadas con los demds grupos de
edad (Chiriboga, 1978) y, ademds, son evalua-
das menos favorablemente que los adultos mas
jovenes en varias dimensiones como competen-
cia, independencia, bienestar fisico y psicol6gi-
co (Schonfield, 1982). Pero, los estudios reali-
zados en este campo también han mostrado que
el estereotipo negativo se mantiene solamente, o
al menos con mas fuerza, cuando se habla de la
gente mayor en general, como colectivo homo-
géneo, mientras que cuando lo usamos para des-
cribir a alguien cercano o especifico, esta ima-
gen se vuelve mds positiva 0 menos negativa
(Schultz y Fritz, 1988).

Sin embargo, el estereotipo que mayores
repercusiones va a tener para el bienestar de los
mayores es el que asume la negatividad esencial
de los cambios propios del envejecimiento, es
decir, la creencia de que el envejecimiento es un
proceso esencialmente negativo, de deterioro,
consistente en la pérdida progresiva de las capa-
cidades adquiridas a lo largo de la vida. Este es-
tereotipo suele ser no sélo asumido por la so-
ciedad en general, sino también por los propios
mayores (Kenyon, 1992) y, en muchos casos,
también por los profesionales que los atienden
(Heckhausen y Lang, 1996). Un ejemplo claro
de las consecuencias que la interiorizacion de los
mayores de sus propios estereotipos (olvida-
dizos, desinteresados e incompetentes) puede
tener es el hecho de que eviten las interacciones
sociales por pensar que son aburridos y que re-
chacen aprender nuevas habilidades por asumir
que son incapaces. Ademads, la asuncién de es-
tos estereotipos puede afectar indirectamente a
su salud haciendo que ignoren algunos sintomas
de enfermedades susceptibles de ser tratadas al
pensar que son achaques propios de la edad
(Schaiey Willis,2003).

Dentro de la imagen estereotipada de la ve-
jez, no todas las caracteristicas que la definen
son negativas (Hununert, 1993), de hecho tales
caracteristicas negativas coexisten con atributos

positivos como son la sabiduria, dignidad, ami-
gabilidad, paciencia, calma y ternura, entre otras.
Kite, Deaux y Miele (1991) encontraron que los
adultos jévenes, de la muestra estudiada, perci-
bian a las mujeres y hombres mayores como ge-
nerosos, orientados a la familia y amigables, pero
centrados mas en el pasado que en el futuro y
con problemas de salud. Mds recientemente,
Amador, Malagén y Mateo (2001) observaron
en una muestra de estudiantes espafoles que las
creencias mas frecuentes entre el alumnado, res-
pecto a las personas de edad, eran las siguien-
tes: a) los mayores aprenden despacio pero son
capaces de aprender cosas nuevas; b) no pensa-
ban que los mayores estén tan solos y aislados
como marca el estereotipo de este grupo; c) eco-
némicamente, tienen una situacién muy mala; d)
su salud es débil; e) son y estdn aburridos. Hay
que destacar que en el caso de las alumnas, sus
percepciones estaban mas adaptadas a la reali-
dad de los mayores que las de los alumnos y, por
tanto se separaban un poco mas del estereotipo
del mayor. Los autores proponen que puede ser
debido a un mayor conocimiento o interaccién
con las personas mayores por parte de las chi-
cas. Este y otros estudios apoyan la idea de que
la gente no mantiene una vision uniformemente
negativa ni positiva de las personas de edad, sino
una mezcla de ambas (Braithwaite, Lynd-
Stevenson y Pigram, 1993). Se podria decir que
se observa una ambivalencia emocional en las
respuestas, convalidando el rechazo hacia el de-
terioro que se supone sufre la vejez, con respues-
tas de empatia, interés y afecto.

Esta coexistencia de rasgos negativos junto
a otros con una connotacién mas positiva ha lle-
vado a que muchos autores no acepten que se
pueda hablar de discriminacién por cuestion de
edad (edadismo), al menos no de la misma for-
ma de la que se habla del racismo. Sin embargo,
la discriminacién por edad existe y se puede cons-
tatar analizando el papel de los mayores en la
sociedad. Ya a mediados del siglo XX, se ha-
blaba de cinco causas de discriminacion, a sa-
ber: raza, género, estatus econdmico, atractivo
fisico y edad. Aunque por razones comentadas
anteriormente estamos mds familiarizados con
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los términos racismo y xenofobia, ha sido mu-
cho mas recientemente cuando se ha empezado
a emplear esta misma terminologia para referir-
se a procesos relacionados con otras categorias
sociales y que estdn cobrando gran relevancia
social como el sexismo (lamentablemente muy
de moda hoy dia por sus tragicas consecuencias)
y también el edadismo (ageism). El término eda-
dismo -acufiado por Robert Butler en 1969- ha
sido utilizado para describir el prejuicio siste-
matico y discriminatorio contra las personas por
el simple hecho de ser mayores. Edadismo es «un
profundo desorden psicoldgico caracterizado por
el prejuicio institucional e individual contra las
personas mayores, estereotipdndolas, mi-
tificdndolas. desaprobdndolas y/o evitindolas»
(Butler,1980).

Es probable que la existencia de valoracio-
nes tanto positivas como negativas hacia los
mayores no implique la negacion de la existen-
cia del edadismo como fenémeno discriminato-
rio en nuestra sociedad, sino que al igual que vie-
ne demostrdndose con otros tipos de «ismos», la
ambivalencia sea una caracteristica definitoria en
si misma de la evolucion de estos procesos hasta
la actualidad, potenciada entre otras cosas por
los cambios sociales que abogan por las politi-
cas de igualdad y la erradicacién de las desigual-
dades y diferencias sociales. Asi, encontramos
abundante literatura acerca de los denominados
racismo moderno o simbdlico (McConahay,
1986), sexismo ambivalente (Glick y Fiske,
1996), neosexismo (Tougas, Brown, Beaton y
Joly, 1995), etc. Todas ellas, formas caracteri-
zadas por la ambivalencia, entendida como pro-
ducto del mantenimiento de valores conflictivos
entre si (Morales, 1999) y por una expresion
mucho mas'sutil de las actitudes prejuiciosas
hacia las personas del grupo desfavorecido. Por
ejemplo, Kenyon( 1992) opina que el edadismo
a menudo se manifiesta de manera sutil hacien-
do que, incluso, sea aceptado por las propias per-
sonas afectadas, dando origen a una pérdida de
significado personal y contribuyendo a interio-
rizar el estereotipo que se tiene de ellos.

En el caso de las mujeres mayores se super-
ponen dos categorias sociales que tradicional-

mente han supuesto la infravaloracién y discri-
ininacién hacia las personas que componen di-
chos grupos, es decir, a la situacién de inferiori-
dad derivada del hecho de ser mujer se le afade
en las dltimas décadas de la vida toda la carga
estigmatizadora que supone ser mayor. De este
modo, los estereotipos negativos propios de la
vejez afectan especialmente a las mujeres en el
mundo occidental. Se las percibe como mayo-
res antes que a los hombres, pasando a ser invi-
sibles mucho antes que ellos en la vida social y,
sobre todo, en los medios de comunicacidén
(Freixas, 1998), donde se las evalia mas negati-
vamente que a los hombres de su misma edad en
cuanto a la apariencia fisica se refiere (Harris,
1994). Susan Sontag (1979) defini6 el doble
estandar del envejecimiento segun el cual «mien-
tras los hombres maduran, las mujeres enveje-
cen».

Los estereotipos en tomo a la belleza fisica
afectan enormemente a las mujeres de edad ya
que la apariencia fisica es una dimensién im-
portante del yo a lo largo de toda la vida y su
valoracion afecta, en la mayoria de los casos, a
la autoestima (Freixas, 2004). Wolf( 1991) afir-
ma que la redefinicién del modelo de belleza es
la gran revolucién pendiente de las histéricas
reivindicaciones del feminismo. Los hombres
pueden aparentar la edad que tienen, incluso, al-
gunas de sus caracteristicas pueden aumentar su
atractivo (Sontag, 1979). Sin embargo, para con-
siderar a una mujer bella es un requisito fun-
damental la juventud: piel lisa, ausencia de arru-
gas, rasgos faciales delicados, cuerpo delgado y
firme y ausencia de canas (Ventura, 2000; Wil-
cox, 1997). La lucha por alcanzar los ideales que
imponen los canones de belleza femeninos pue-
den llegar a avergonzar a las mujeres durante toda
su vida, sobre todo en aquellas situaciones en las
que resulta mas dificil lograr representar en los
cuerpos algunas cualidades femeninas importan-
tes, como el atractivo sexual, la juventud y la
delgadez, como sucede a medida que se enveje-
ce (Walker. 2000).

Este estereotipo negativo hacia la mujer tie-
ne consecuencias a muchos niveles, influyendo
de forma decisiva en su bienestar y satisfaccion
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con la vida, asi como afectando a su sexualidad.
Sentirse sexualmente atractivas es un elemento
necesario para lograr satisfaccion vital. Sin em-
bargo, la felicidad de las mujeres mayores de 80
afios que disponen de buena salud para mante-
nerse sexualmente activas (Stokes y Frederick-
Recascino, 2003), se ve interferida por el doble
estandar del envejecimiento que plantea mas pre-
juicios acerca de la sexualidad de la mujer a par-
tir de determinada edad que acerca de la sexuali-
dad del hombre de la misma edad (Blieszner,
1998; Freixas, 2004).

El envejecimiento, por tanto, limita la liber-
tad de las mujeres para ser felices, sentirse bien,
ser percibidas como atractivas y competentes,
mientras que los hombres se encuentran con una
sociedad mucho mds flexible y tolerante a su
vejez (Freixas, 2004). Hummert, Garstka y Sha-
ner (1997) destacan la evidencia clara del doble
estandar del envejecimiento en un experimento
en el que los participantes tenfan que juzgar fo-
tografias de caras y emparejarlas bien con este-
reotipos positivos (persona alegre, sociable, in-
teresante) o negativos (persona depresiva, con
miedo, solitaria). Encontrando que para el gru-
po de mujeres de 70-79 afios, los participantes
escogieron un nimero muy inferior de estereo-
tipos positivos en comparacioén con el resto de
condiciones formadas por hombres de la misma
edad y por hombres y mujeres de 60-69 afios. En
la literatura abundan los ejemplos de discri-
minacién diferencial hacia hombres y mujeres
mayores. En el estudio de Kite et al. (1991) co-
mentado anteriormente, se observaba que un
hombre de 65 afios era muy posible que fuese
visto como inteligente y sabio, mientras que una
mujer de 65 afios era mds probable que se perci-
biera como activa en la comunidad, abuela y con
amigas. Asimismo, Canetto, Kaminski y Felicio
(1995) encuentran que los hombres mayores son
vistos como mds inteligentes que las mujeres
mayores, mientras que éstas son percibidas como
mads sensibles y volcadas en el cuidado de los
demads, en comparacién con los hombres ma-
yores. A pesar de que esta valoracién de la mu
jer puede aparentar ser favorecedora, los auto-
res seflalan cémo se convierte en una carga al

asumirse la expectativa de que las mujeres ma-
yores deban seguir dedicdndose en cuerpo y alma
a los demas.

Consecuencias: discriminacién y rechazo a los
mayores en la sociedad

Los mitos sobre el envejecimiento llevan a
estereotipos negativos, que a su vez conducen al
edadismo y a la exclusién de los ancianos de
muchas actividades de la sociedad (Puertas,
2005). Los seres humanos somos sumamente
complejos y ponemos en marcha ciertos meca-
nismos de autodefensa ante determinadas situa-
ciones, sobre todo si éslas suponen una amena-
za o las percibimos como incontrolables. En el
caso de la vejez se darian las dos condiciones y
probablemente por ello los jovenes o las perso-
nas de menor edad, tienden a rechazar a aqué-
llos que representan lo que temen (la vejez y por
tanto, la muerte). La discriminacién por edad
afecta a todas las personas (no asi el sexismo o
el racismo), porque es la inica condicion evolu-
tiva que todas las personas debemos vivir
(Freixas, 2004).

Una posible explicacion de esta discrimi-
nacién o rechazo hacia los mayores estaria en el
hecho mismo de que existan categorias sociales,
lo cual lleva asociada una serie de procesos
psicosociales, entre los que podemos incluir los
procesos de identidad, estereotipia y discrimi-
nacién. Como resultado de esta categorizacion,
nos identificamos con personas que considera-
mos mas semejantes a nosotros mismos (tratan-
do de favorecer a nuestro grupo) y rechazamos
a los que son diferentes (discriminacidon del exo-
grupo). Es un mecanismo encaminado a la ob-
tencion de identidad social positiva que nos lle-
va a compararnos con personas a las que consi-
deramos inferiores a nosotros en algin aspecto
importante. En este sentido, la existencia de es-
tereotipos negativos, relacionados con la vejez,
favorece el rechazo y la discriminacién. Muchos
autores hacen una llamada de atencién a la gra-
vedad del problema que supone hoy dia este tipo
de discriminacion. Levin y Levin (1980) ya anun-
ciaban, a finales de siglo, que el edadismo
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es un fendmeno social de gran dimensién que
sobrepasa barreras geogréficas y diferencias cul-
turales.

Con la edad se produce el fenémeno de la
invisibilidad (San Romdn, 1990). Este implica
el progresivo desinterés que la gente mas joven
va sintiendo por lo que puede aportar y signifi-
car la persona adulta que envejece, cualquiera
que sea la situacion en que se encuentre (Freixas,
2004). Este tipo de prejuicio esta muy extendi-
do en las sociedades actuales, limitando las opor-
tunidades para las personas de edad avanzada y
quedando patente en infinidad de contextos so-
ciales, como por el ejemplo, el lenguaje, el am-
bito sexual e interpersonal o el dambito laboral.
Whitbourne y Hulicka (1990) han encontrado
evidencia de edadismo en el uso del lenguaje en
los medios escritos, pese a los intentos cada vez
mayores por presentar a las personas de edad en
forma positiva. Hay un continuo ocultamiento
de la tercera edad en el material escrito (e.g., li-
bros, textos de consulta, etc.), y cuando aparece
lo hace enfatizando la representacién de la edad
avanzada como periodo de declive.

Los medios de comunicacién tienen un pa-
pel crucial en la trasmision de los valores pro-
pios de una sociedad consumista, competitiva e
individualista en la que las personas de mayor
edad no encajan, fomentando, de alguna mane-
ra, un ocultamiento de los mayores en los mis-
mos. Friedan (1993) en un estudio de las ilus-
traciones de diversas revistas norteamericanas
como Vogue o Vanity Fair encontré que s6lo una
docena de fotos mostraba a mujeres que aparen-
taban tener mds de 60 afos de entre 400 fotos.
Los mayores no suelen ser los protagonistas de
las series de mayor audiencia, no protagonizan
historias de interés social, no aparecen en los
principales programas radiofénicos ni televisi-
vos, etc. Rara vez es noticia algo relacionado con
un mayor si no es por cuestiones negativas o pro-
blemadticas, que no hacen sino contribuir a man-
tener y confirmar la imagen estereotipada que se
tiene de ellos. Cuando se informa de los mayo-
res se suele hacer coincidiendo con campaiias
electorales y casi siempre con relacién a cues-
tiones que suponen una carga social a la que

hay que hacer frente (i.e., aumento de las pen-
siones, inversiones en programas de ayuda
adomicilio, construccion de nuevas residencias,
etc.), rara vez se habla de los mayores como per-
sonas productivas y beneficiosas para la fami-
lia, la comunidad y, por extension, para la socie-
dad. Por ejemplo, pensemos en cudntas veces se
reconoce el rol de cuidador de las personas ma-
yores dentro de la familia; cuidando de los nie-
tos, llevandoles al colegio y supliendo la falta de
los padres trabajadores, o contribuyendo con su
minima pensién al sustento econdmico de una
familia con bajos ingresos.

De hecho, el que existan ciertas concepcio-
nes consensuadas, relativas a la edad, limita lo
que es conveniente o no en cada momento y pue-
de ser considerado como una agresién en la me-
dida en que coarta la libertad de las personas
mayores, siendo mds restrictivo en el caso de las
mujeres. En los hombres estd mds ajustado a la
edad cronoldgica que ademas coincide con los
roles sociales que tradicionalmenle se valoran en
este grupo (por ejemplo, formar una familia, des-
empefio laboral). En el caso de la mujer la ads-
cripcion a estas normas es mucho mas compleja
debido fundamentalmente a que los roles de la
mujer estdn menos definidos y por tanto més dis-
persos afectando a todas las dreas de la vida (es-
posa, madre, cuidadora, trabajadora). Lo que la
investigacién ha mostrado es que la evolucién
de estos patrones de comportamiento se desarro-
1la de forma diferente en hombres y en mujeres,
de modo que se puede llegar a producir lo que
Freixas (2004) denomina «entrecruzamiento de
roles». Mientras la mujer se vuelve mas inde-
pendiente y activa con la edad, el hombre se vuel-
ca mas hacia el ambito privado y doméstico. Esta
evolucidén diferencial entre hombres y mujeres
acarrea necesidades tanto personales como so-
ciales, también diferentes en hombres y en mu-
jeres, cuya satisfaccién supone la transgresion
de estas conductas normativas asociadas a la edad
y que afecta de manera mds punitiva a las muje-
res. Por un lado, la mayor longevidad de la mu-
jer y la mayor probabilidad de viudedad, y por
otro, la mayor reprobacién de conductas de bus-
queda de nuevas relaciones (por ejemplo, nue-
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va pareja, amistades) tiene como consecuencia
un aislamiento progresivo de la mujer a medida
que avanza la edad.

Kimmel (1988) habla de que la vulnerabili-
dad al edadismo estd asociada demograficamente
con el hecho de ser mujer, vivir solo y tener un
estado de salud pobre (Rodin y Ickvics, 1990).
La vejez es més probable en las mujeres, lo cual
queda reflejado en una esperanza de vida de en-
tre 7 y 8 afios mayor que la de los hombres. Des-
pués de los 80, hay una ratio de dos mujeres por
cada hombre (Palmore, 1981). No obstante, pese
a su mayor esperanza de vida, las mujeres estdn
mads incapacitadas que los hombres (Maddox,
1990). Ademds, la mayor esperanza de vida jun-
to con la tendencia de las mujeres a casarse con
hombres de més edad hace que la viudez feme-
nina sea altamente frecuente a nivel mundial. Este
hecho limita las posibilidades de las mujeres de
cubrir sus necesidades econdémicas satis-
factoriamente dada su menor participacion la-
boral, las diferencias salariales con los hombres
y la menor permanencia de las mujeres en el
mundo laboral (debida a interrupciones para ha-
cerse cargo de la familia, o, en e] caso de algu-
nos paises latinoamericanos, debido a que la edad
de retiro obligatorio para la mujer suele ser
discriminatoriamente menor). Todo esto aumen-
ta la dependencia de la mujer en la vejez, mante-
niendo fuertes desigualdades socioecondmicas en
comparacién con los hombres (Del Popolo,
2001). En los paises en via de desarrollo perma-
necen los sistemas tradicionales de apoyo fami-
liar para el cuidado de los mayores, siendo en la
mayoria de los casos la mujer la principal
cuidadora. No obstante, los valores tradiciona-
les que sostienen estos sistemas de ayuda estan
caminando de manera que se empieza a valorar
mas el éxito econdémico y la educacion formal
que la edad como garante de sabiduria. La nece-
sidad de complementar estos sistemas informa-
les de apoyo con una atencién mads institucional
se hace por ello cada vez mds acuciante. Por su
parte, en los paises desarrollados también exis-
ten esas redes informales de apoyo generalmen-
te centralizadas en la figura de la mujer-
cuidadora. Este hecho incrementa la probabili-

dad de que las mujeres entren en un circulo vi-
cioso a lo largo de todo su ciclo vital: el des-
empefio de los roles tradicionales ain vigentes,
sobre todo en lo que a obligaciones sociales se
refiere (por ejemplo, tareas domésticas, cuidado
de los hijos, cuidado de los padres, etc.), inter-
fiere con el desarrollo laboral de la mujer tradu-
ciéndose esto en la obtencién de pensiones infe-
riores en la vejez y haciendo que se incremente
su dependencia hacia otros miembros familiares,
normalmente mujeres de menor edad, que a su
vez desatienden su desempefio profesional para
poder hacer frente a sus obligaciones familiares
(ONU, 2002). El ciclo se repite, de esta manera,
una y otra vez a menos que entre todos seamos
capaces de romperlo.

Tanto la jubiliacién como la pérdida del cén-
yuge son hechos importantisimos que acontecen
en la edad avanzada y que suponen un cambio
tanto a nivel estructural como funcional de lared
social de las personas. No sélo se reduce el nu-
mero de contactos, sino que se pierde calidad en
las relaciones, en ocasiones motivado por las pro-
pias condiciones fisicas del mayor. La investiga-
cién llevada a cabo sobre las funciones de la red
social ponen de manifiesto que no es la frecuen-
cia de interacciones o el nimero de personas que
componen la red social, sino la calidad de las
mismas lo que realmente contribuye al bienestar
y calidad de vida de las personas mayores (y tam-
bién en los demds grupos de edad). La ausencia
de una relacién intima y cercana estd asociada a
un incremento de la vulnerabilidad y mortalidad
en las personas de edad avanzada (Sugisawa,
Liang y Liu, 1994). Las relaciones de amistad y
la familia suministran una serie de provisiones
sociales y cumplen funciones que son
insustituibles. Aunque hay evidencia empirica de
que la gente mayor estd satisfecha tanto con su
relacion familiar como con su red de amigos
(Ryff, 1989), lo cierto es que el nivel de exigen-
cia también se reduce con la edad. Numerosos
cientificos ponen de manifiesto la importancia
del apoyo social en la edad adulta (Cohen y Wills,
1985). Fundamentalmente, la investigacién en
esta drea resalta los beneficios de dicho apoyo:
por un lado, el modelo de efecto directo que in-
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dica que recibir apoyo social (recibir informa-
cién, apoyo tangible y emocional) generalmente
tiene consecuencias positivas; y el modelo de
buffering o amortiguacién, que resalta el efecto
de amortiguacién del apoyo social para afrontar
situaciones estresantes de la vida cotidiana. En
este aspecto, también se observan diferencias de
género. La dispobibilidad de apoyo social depen-
de del tamafio de la red familiar y comunitaria.
Los estudios realizados al respecto revelan que
las mujeres tienen una red de apoyo mas amplia
que los hombres (Huenchuan y Soza, 2003); asi-
mismo, la insercién comunitaria de las mujeres
es mds efectiva, lo cual facilita la recepcion de
apoyo social. Los roles sociales que han marca-
do el desempeiio de la mujer en la sociedad tam-
bién la convierten en la principal proveedora de
apoyo social tanto en edades mds tempranas
como en la vejez. En cuanto a la disponibilidad
de apoyo de familiares y de la comunidad, las
mujeres parecen tener ciertas ventajas con res-
pecto a los hombres, debido a un mayor capital
social y a los roles sociales que han desempefia-
do.

Sin duda, una de las peores consecuencias
de la discriminacién por edad es el maltrato tan-
to fisico como psiquico. Una caracteristica fun-
damental en la edad adulta es la dependencia de
otros para realizar las tareas de la vida cotidia-
na, lo cual puede combinarse perfectamente con
ser autonomo en otras areas diferentes (i.e., uno
puede estar impedido fisicamente por una en-
fermedad y estar ldcido para realizar trabajo in-
telectual o tomar decisiones personales). Muchas
personas mayores viven solas o en condiciones
de aislamiento social, lo cual es ya una situa-
cién de maltrato psicolégico importantisimo. La
vejez va asociada normalmente con limitaciones
fisicas, de desplazamiento, de realizacion de ta-
reas que van aislando progresivamente a los
mayores, confindndolos permanentemente en sus
hogares sin posibilidad de ver o hablar con al-
guien incluso durante dias. Esta realidad también
afecta de manera diferente a hombres y mujeres.
Dadas las diferencias de género respecto a las
discapacidades y la desigualdad en el nimero de
hombres y mujeres que llegan a la edad avanza-

da, es mucho menos probable que las mujeres
cuenten con una pareja que las atienda y ayude
en esta etapa de la vida, incrementando la
dependiencia de éstas como grupo.

La violencia contra las personas mayores
constituye una violacién de los derechos huma-
nos mds elementales, que muestra una tenden-
cia progresiva en los ultimos afios. Como una
de las principales causas del aumento de los
malos tratos a esta edad se sitda la creciente
dependencia que las personas mayores tienen de
otras personas y su consiguiente vulnerabilidad
al abuso y maltrato fisico, sexual y psicoldgico.
Afortunadamente hace varios afios que la Orga-
nizacién Mundial de la Salud lucha para preve-
nir el maltrato hacia los mayores. Veinte afios
atras todas las sociedades negaban la existencia
de la violencia contra las mujeres y contra los
nifios, hoy dia ya es considerado un problema
social y gracias a ello estd recibiendo el trata-
miento social y legal adecuado. En el caso de
los mayores ha ocurrido un proceso paralelo, y
también en este caso es fundamental adoptar una
perspectiva cultural y social para comprender el
fenémeno del maltrato, es decir, el contexto cul-
tural en el que ocurre. En la Declaracién de
Toronto para la Prevencion Global del Maltrato
de las Personas Mayores se define el maltrato a
los mayores como «la accidn tnica o repetida, o
la falta de respuesta apropiada, que ocurre den-
tro de cualquier relacion donde exista una ex-
pectativa de confianza y la cual produzca dafio o
angustia a una persona anciana. El maltrato pue-
de ser de varios tipos: fisico, psicolégico/emo-
cional, sexual, financiero o simplemente reflejar
un acto de negligencia intencional o por omisién»
(OMS, 2003). Asimismo, las personas que son
mas propensas a ser victimas de algin tipo de
maltrato son las muy ancianas, las que sufren
discapacidades funcionales, las mujeres y los
pobres.

También en lo que respecta al maltrato, las
formas de violencia varian de acuerdo al ciclo
vital y el género de la victima. La investigacién
en este campo ha revelado que existe un perfil
de la victima y un perfil del agresor. Respecto a
la victima, lo que se observa es que suele ser
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una mujer mayor de 75 afios y con cierta depen-
dencia fisica, mientras que la persona agresora
puede ser su cuidador o cuidadora. El maltrato
negligente o por omision, bastante frecuente en
este grupo de edad, suele ser cometido por una
mujer, mientras que el maltrato fisico lo comete
un hombre (cényuge o hijos de la persona agre-
dida).

Como medida de actuacién contra el mal-
trato se apunta cualquier medida que favorezca
la solidaridad intergeneracional y que rechace
la violencia. El Plan Internacional de Accién de
las Naciones Unidas, adoptado por todos los pai-
ses en Madrid en abril del 2002, reconoce clara-
mente la importancia del maltrato de las perso-
nas mayores y lo sitda en el contexto de los De-
rechos Humanos Universales. La prevencién del
maltrato de las personas mayores, en un mundo
que envejece, es algo que nos concierne a todos.
En cualquier caso, la calidad de vida en la vejez
depende, en gran medida, de la seguridad eco-
némica y de los recursos humanos disponibles
para la atencién y el cuidado en la fase de la vida
en la que aumenta la dependencia.

Objetivos para el cambio

Los primeros enfoques sobre el envejeci-
miento, surgidos enire ios afios 1950y 1970, en-
fatizaban los aspectos negativos de la vejez, cen-
trandose en el retraimiento o aislamiento del an-
ciano, asi como en la pérdida de roles o de posi-
cién social (Celade, 1999). Sin embargo, los nue-
vos enfoques evitan centrarse en el contexto tra-
dicional de pérdidas y ponen mads énfasis en
el desarrollo de oportunidades y cambios socia-
les, que brinden a las personas de edad mayores
posibilidades de potenciar sus recursos indivi-
duales.

El envejecimiento y las consecuencias que
acarrea se han convertido en fenémenos que ha
hecho saltar las alarmas de la sociedad interna-
cional dando lugar a la apertura del debate en
tomo al mismo. En 1982 tuvo lugar la Primera
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, en
Viena, en la que se propuso un plan de accidn,
posteriormente aprobado por la Asamblea Ge-

neral de las Naciones Unidas en ese mismo afio.
Este organismo aprobd, en 1991, los Principios
de las Naciones Unidas a favor de las Personas
Mayores. Tres afios después, se reafirm6 la va-
loracidn del envejecimiento planteando la nece-
sidad de definir objetivos y medidas para favo-
recer la calidad de vida de nuestros mayores en
el Programa de Accidn de la Conferencia Inter-
nacional sobre la Poblacién y el Desarrollo (El
Cairo, 1994). La concienciacion internacional,
acerca de este fenomeno, lleva a declarar 1999
como el Afio Internacional de las Personas de
Edad, afio en el que tendrdn lugar numerosos
encuentros y cumbres en los que se debatirdn
posibles actuaciones al respecto. Numerosos co-
lectivos se han movilizado para erradicar la dis-
criminacién por razén de edad. HelpAge In-
ternacional afirma que «sélo un cambio de acti-
tudes sociales incluyendo las actitudes y expec-
tativas de las propias personas mayores reduci-
rd la discriminacidn y la exclusién de los mayo-
res y hard que se asignen recursos a satisfacer
sus necesidades» (Bangladesh, 2000). Poco des-
pués, esta organizacioén puso en marcha la Cam-
pafia de Accion Global sobre el Envejecimiento
(2001) que, bajo el lema «Igualdad de trato,
igualdad de derecho», proponia algunas accio-
nes para poner fin a esta realidad. Estas reivin-
dicaciones fueron recogidas en la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento
(Madrid, 2002) bajo el lema "una sociedad para
todas las edades". En esta ocasion, al hablar del
envejecimiento de la sociedad, se hace ya refe-
rencia directa y explicita a las diferencias de gé-
nero que tienen lugar en este proceso. Las
palabras del secretario general de las Naciones
Unidas, Sr. Kofi Annan, dejan clara la necesidad
de adoptar una perspectiva de género: «Tam-
bién hay una dimensién de género muy impor-
tante en este retrato del envejecimiento de la
humanidad. En casi todas partes del mundo las
mujeres viven mas que los hombres, tienen mas
probabilidades de ser pobres en la vejez, corren
un riesgo mads alto de padecer enfermedades cré-
nicas y discapacidades y de ser objeto de discri-
minacién y marginacion. Las mujeres también
se ocupan mds de cuidar a los demads, y a menu-
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do deben hacer frente a una triple responsabili-
dad: cuidar de los hijos, cuidar de los padres vy,
por supuesto, atender su propio bienestar. Pero
con frecuencia se pasa por alto su contribucién a
la familia, la comunidad y la economia».

Annan, en la Segunda Asamblea Mundial
sobre el Envejecimiento, presentd dos informes
en los que se incluia una serie de recomendacio-
nes para disminuir las diferencias sociales en el
envejecimiento, encontradas entre hombres y
mujeres: a) cuestionar los estereotipos mediante
la educacion, la publicidad y los medios de co-
municacién; b) recabar mas informacién para
comprender mejor la dindmica de discriminacién
que parece sustentarse en las relaciones entre
pobreza, envejecimiento y género y, asi, poder
desarrollar politicas adecuadas; c) mejorar las
condiciones de vida y la seguridad econémica
de las mujeres mayores, eliminando la discrimi-
nacién mediante la equiparacién de las oportu-
nidades laborales, los salarios, los derechos de
herencia y los planes de pensiones; d) mejorar
el bienestar y la salud de las mujeres mayores,
optimizando la atencién sanitaria y fortalecien-
do el funcionamiento de servicios de asistencia
domiciliaria como alternativa al intemamiento,
mas adecuada al tipo de dolencias crénicas que
suele presentar este colectivo social; e) fomen-
tar la educacién permanente de las mujeres; f)
mejorar la situacién y el bienestar de las muje-
res-cuidadoras, reconociendo su importante la-
bor para la sociedad y proporcionidndoles aseso-
ramiento especializado, ayuda doméstica y tiem-
po libre.

Discusién

La estructura de la sociedad y por tanto la
organizacion social, determinan las funciones
que se les atribuyen a los actores sociales. Nos
guste o no la mayoria de las sociedades estdn
organizadas en torno a la productividad, y, por
consiguiente no tienen en cuenta a los que se
han quedado mera del sistema productivo, des-
vinculdndolos del orden social establecido. En
este sentido, podemos decir que la vejez es un
mal producto de la modernidad, de las socieda-

des organizadas y estructuradas fundamental-
mente para la productividad con las consecuen-
cias que eso acarrea. Los medios de comunica-
cién desempefian un papel crucial en la trasmi-
sioén de valores. Construimos una sociedad con-
sumista, competitiva e individualista en la que
no hay cabida para los mayores. Se esta produ-
ciendo un ocultamiento de los mayores en los
medios, igualmente en la sociedad. Sin embar-
g0, la realidad es que las personas envejecemos
y que los mayores conforman un grupo cada vez
mas numeroso en nuestras sociedades, constitu-
yendo una enorme fuerza social y que colabora
de manera notoria al sustento de las mismas. Por
tanto, la necesidad de modificar la actual situa-
cién de discriminacion se hace evidente.

No debemos pasar por alto el importante
papel que desempeifia la familia en relacién con
los mayores. Por una parte, la familia constitu-
ye un importante vehiculo de socializacién, y
por otro, supone un pilar fundamental de la so-
ciedad. Lo que estd ocurriendo es que en las ul-
timas décadas, la estructura de la familia ha ido
evolucionado debido primordialmente a la ne-
cesidad de ajustarse a las nuevas normas socia-
les y estilos de vida que también evolucionan.
La incorporacién de la mujer al mercado labo-
ral, la baja tasa de natalidad, el elevado costo de
la vivienda, etc., son factores que probablemen-
te han tenido un efecto decisivo en la situacién
actual de los mayores dentro del nicleo fami-
liar. La sociedad oferta posibilidades para los
nifios: actividades extraescolares, lidicas, depor-
tivas, que tienen como principal objetivo man-
tener a los nifios ocupados y custodiados mien-
tras que los padres completan su jomada labo-
ral, pero esta oferta es muy reducida, casi inexis-
tente para los mayores que deben quedarse lar-
gos periodos de tiempo solos en casa, sin vigi-
lancia, sin compafiia y sin ayuda. Esta es una rea-
lidad para muchas familias que plantea el di-
lema «si no puedo cuidar de mis hijos, cémo voy
a ocuparme de mis padres».

En cualquier caso, es una realidad, cuyos
efectos se van a dejar sentir a medio y largo pla-
zo. Cada vez hay mayor distancia entre los jo-
venes y los mayores y puede llegar el momento
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en el que esta distancia sea insalvable. Esta dis-
tancia generacional es mds importante si se in-
serta en los paises mds desarrollados, en los que
el fenémeno del envejecimiento demogréafico es
una realidad consolidada. Por ejemplo en el caso
de Espaiia, en el periodo de 1978-2001 la po-
blacién mayor de 65 afios pasé de 4-4 a 7.3 mi-
llones de personas. El envejecimiento de la po-
blacién afecta también a la estructura del gasto,
la demanda de viviendas, la oferta de trabajo y
la distribucién de riqueza. Més de una tercera
parte de los hogares espafioles tiene como sus-
tentador principal a una persona de mds de 65
afios. De los més de 7.3 millones de personas
con mds de 65 afios en Espaiia, el 90.7% vive en
hogares con un sustentador principal en edad de
jubilacién. S6lo un 2.8% de las personas que vive
en estos hogares son nifios menores de 16 afios.
Las familias mds grandes estin compuestas por
personas mayores y pocos nifios, mientras que
en las familias jévenes hay cada vez menos ni-
flos y ninguna persona mayor, evitindose asi el
contacto generacional. Esta situacién, de man
tenerse puede contribuir a aumentar la distancia
entre ambos grupos de edad, perdiéndose por otra
parte la riqueza y beneficio mutuo que ofrecen
las relaciones intergeneracionales.

La distancia generacional también contri-
buye a mantener la dicotomia entre ambos gru-
pos de edad como antagénicos y competitivos:
jovenes frente a viejos. Todo esto hace que sea
de especial relevancia como propuesta para me-
jorar la integracion de los mayores en la socie-
dad y la aceptacidén de los jévenes de su presen-
cia e importancia, el favorecer un mayor con-
tacto intergeneraciona!, partiendo de la necesi-
dad de atender a las nuevas necesidades de
lasociedad actual y adaptandose a ellas. Un ejem-
plo de iniciativas de este tipo son los programas
de "alojamiento alternativo de estudiantes con
personas mayores", propuestos por algunas uni-
versidades, entre ellas la Universidad de Grana-
da, en colaboracién con la Administracion Pu-
blica. Este tipo de programas permite a estudian-
tes universitarios de otras ciudades alojarse con
personas mayores que viven solas, favorecien-
do asi el acompafiamiento de los mismos a la

vez que se da a los jovenes una opcion de vida
mas barata y generalmente muy satisfactoria para
ambas partes.

Todas las sociedades discriminan a las per-
sonas por razones de edad. Las politicas que de-
liberadamente o por omisién marginan a las per-
sonas para que no puedan contribuir activa-
mente a la sociedad por tener 50, 60 6 80 afios
no sélo estdn vulnerando principios estableci-
dos de derechos humanos, sino que estdn des-
perdiciando un valioso recurso humano y social.
El envejecimiento es una experiencia tanto uni-
versal como personal y la discriminacién puede
adoptar mdltiples formas. HelpAge Internatio-
nal se refiere a la discriminacién por cuestion de
edad como «trato desigual o negacion de de-
rechos por razones de edad por parte de indivi-
duos u organizaciones. Puede ser detectada en
procesos, actitudes y conductas discriminatorias,
basadas en el prejuicio, la ignorancia, la descon-
sideracion y los estereotipos, que ponen en des-
ventaja a las personas mayores". Es cuanto me-
nos paraddjico que se ejerza algin tipo de dis-
criminacién por razén de la edad, cuando para
el 2050 se estima que el nimero de personas ma-
yores de 60 afios serd aproximadamente igual al
nimero de nifios y nifias menores de 14 afos y
cuando la ONU estima que el nimero de perso-
nas mayores de 70 afios estd aumentando maés
rdpidamente que cualquier otro segmento de
poblacién. Ante esto, sélo un cambio de actitu-
des sociales, incluyendo las actitudes y expec-
tativas de las propias personas mayores, reduci-
rd la discriminacién y la exclusién de las mis-
mas y hara que se asignen recursos para satisfa-
cer sus necesidades.

La cumbre sobre el desarrollo social tiene
como una de sus principales metas salvaguardar
el derecho que las personas mayores tienen a
vivir en un medio ambiente que potencie sus ca-
pacidades. La mayoria de las personas mayo-
res desean seguir participando como miembros
activos de sus sociedades, trabajando y vivien-
do lado a lado con sus familias y comunidades.
La tercera edad no resulta tan atemorizante cuan-
do la persona se siente necesitada por otros e
importante para los demds. Una de las opciones
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que se estd revelando como muy satisfactoria
desde el punto de vista de los mayores es la po-
sibilidad de, una vez retirados de la esfera labo-
ral o bien, en el caso de muchas mujeres, una
vez aliviada la responsabilidad del cuidado de
la familia y el hogar, aportar sus energias y co-
nocimientos de forma voluntaria para beneficio
de la comunidad. Son cada vez mas los mayores
que optan por dedicar parte de su tiempo libre a
colaborar con las ONG, con museos como guias
de excepcidn y recuperando tradiciones casi ex-
tinguidas, con asociaciones ecologistas, o bien
colaboran en programas de autoayuda a otros
mayores de su colectivo con problemas de sa-
lud, soledad, etc. En especial, son las mujeres
mayores las que tradicionalmente se han volca-
do mds en actividades dirigidas a ayudar a la
comunidad. Dada la cada vez mejor preparacién
profesional y los mayores niveles educativos de
las generaciones de mayores que se van suce-
diendo, asi como la reestructuracion de roles que
se estd produciendo en nuestra sociedad, es pre-
visible que los servicios altruistas que puedan
ofrecer estas personas serdn cada vez mayores y
mas especializados (De Lemus y Ryan, 2002).

Otro de los aspectos fundamentales en los
que se debe hacer hincapié es la educacién. Una
educacién en el respeto a los demads indepen-
dientemente de su sexo, raza, estatus econdémi-
co y edad. Debemos ser tolerantes y respetuo-
sOs con nuestros congéneres, y en ese sentido es
fundamental la informacién. Por eso creemos
que es muy grave el ocultamiento del que son
victimas los mayores y también, por qué no, la
manipulacién de la que son objeto por grupos
politicos y ciertos sectores de la sociedad. Abo-
gamos por la teoria de la continuidad (del ciclo
vital) y en este sentido los profesionales tene-
mos mucho qué decir. El concepto de uno mis-
mo (YO) que hayamos construido antes de la
vejez debe persistir, ajustdndose eso si a la nue-
va etapa bioldgica y social y debemos entender
esas variaciones como partes del ciclo natural
que no tienen por qué ser ni traumatico ni des-
agradable.

El reto para los profesionales de la Psicolo-
gia Social, en el siglo XXI, serd apoyar la con-

secucion de los objetivos marcados por la ONU
para reducir la discriminacién de los mayores en
general, y concretamente, del sector mas per-
judicado de este gmpo de edad: las mujeres
mayores. Las aportaciones desde este 4mbito de
la Psicologia deberan realizarse en dos sentidos:
a) por un lado, favoreciendo la investigacion mas
experimental desde el enfoque de la cognicién
social, sobre el funcionamiento de los prejuicios
y estereotipos, tanto explicita como implicita-
mente en las relaciones interpersonales e inter-
grupales, relacionando ambas categorias socia-
les -edad y género- de manera que esta infor-
macién nos permita conocer mejor la dindmica
de la discriminacién; b) y por otro lado, posibi-
litando la investigacion mds aplicada que, ha-
ciendo uso del conocimiento derivado del estu-
dio empirico del fenémeno, dé lugar a la puesta
en prictica de programas de intervencién comu-
nitaria que favorezca la integracién de los ma-
yores en la sociedad en igualdad de derechos
que el resto de grupos de edad, potenciando su
bienestar y la culminacién satisfactoria de su
proyecto vital.
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