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Memoria historica;: Relato desde las victimas

Mauricio Gaborit
Universidad Centroamericana José Simeon Cafias (El Salvador)

Si X es un aspecto inegante o socialmente significativo de la memoria, entonces
dificilmente los psicélogos han estudiado X.
(Ulric Neissey 1978, p. 4.)
Los muertos estan cada dia mas inddciles...
Hoy se ponen irénicos
Preguntan.
(Roque Dalton, «El descanso del guerrero»)
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Resumen
La salud mental de las sociedades, donde se ha dado, permitido y amparado la violencia,
pasa por la recuperacion de la memoria historica. Los intentos de todas aquellas personas
o0 instituciones que no desean que las desapariciones, las masacres y las torturas queden
relegadas al olvido, lejos de caldear animos y reabrir heridas ya cicatrizadas, vienen a
cerrar esas heridas, que han permanecido abiertas, y a reforzar la cohesion y el orden
social. El recordates decirla accion de hacer memoria, y las narraciones que de ella se
desprenden no son una simple discusién verbal que intenta reconciliar versiones distintas
de eventos acaecidos en el pasado, es la accién que empodera a las mayorias populares,
a las victimas y a sus familiares, de decir y decirse justicia y que va moldeando un
conjunto de actitudes précticas, cognitivas y afectivas, que posibilitan una verdadera
reconciliacién social. La recuperacién de la memoria histérica es, por lo menos para el
caso de El Salvadpindispensable para construir una historia que responda a las
experiencias y vivencias de las mayorias, que no sea elitista ni, en definitiva, ignorante
ni enajenante.
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Abstract
The mental health of societies in which violence has occurred, been permitted and been
supported results in the recuperation of historical meribeyeforts of all those persons
or institutions who do not want disappearances, massacres and torture ggoberipr
far from provoking ill-feeling and reopening wounds that have healed, come to heal
those open wounds, and strengthen cohesion and social Resieembering, in other
words, the act of using memory and the accounts that this produces are not a simple
verbal discussion whose intention is to reconciléetiint versions of events occurring
in the past. It is the action that empowers the popular majtngyvictims and their
families, to talk about and convince themselves of justice and that will form a set of
practical, cognitive and fgctive attitudes that will lead to a real social reconciliation.
The recuperation of historical memory is, at least in the case of El Saleadential to
build a history that responds to the experiences of the majohitgh will not be elitist,
nor in any wayignorant, or alienating.

Key words: Historical memoryvictims.

Cognicién social (1984), una de las consecuencias de la eferves-

Las dltimas dos décadas han acusado un reS€ncia con la que vino a dotar el abordaje de la

centramiento de la Psicologia Social, de tal ma-COQniCién soqial a Ia Psicologia Soc_ial fue la de
nera que algunos psicélogos importantes (Za_tr_at_a}r de e_Iu0|dar Ig}lnter_de_pendenma ent_re_c_og-
jonc, Markus, Nisbetiyer, Baigh) consideran nicion socw}l y accion. Si bien desde sus inicios
que el area mas prolifica y dindmica de la mis-la PS|coI_og|a S_oual es_tuvo preocupaqla por en-
ma es la cognicioén social. Las tematicas que hast end(_ar e investigar esa |pterdependen0|§1 , €l punto
entonces habian dominado en la Psicologia So- e vista de la cognicion soua! aporto nuevas
cial — actitudes, atribucion, percepcion, proce- fo”f_‘as de entenderlay broveyo puntos de vista
sos grupales, sklf para s6lo nombrar algunas— particularmente productivos.

comienzan a entenderse, re-conceptualizarse y

reubicarse dentro de esta perspectiva, que en los i .,

afios ochenta se presenta como novedosay trans-  Claridad dentro de la confusion
disciplinar Tal es la pujanza de esta perspectiva Hasta aqui lo que todo estudioso de la Psi-
gque la revista especializada en Psicologia So-<cologia Social puede reconocer como claro. Una
cial de mayor prestigio de habla inglesaJ&l  vez que abandonamos esta observacién general,
urnal of Personality and Social Psychologg- nos adentramos en el &mbito de la confusion,
nombra en 1980 una de sus tres secciones «Addebido a la plétora de «definiciones» que los dis-
titudes y cognicién social». Con la aparicidn del tintos investigadores y tedricos daban al concepto
primer manual de cognicién social, en 1984, sede cognicion social, mas alla del de diferenciar
llega hasta afirmar la preeminencia de este enda de la cognicion no social. Para darnos una idea
foque, que debe su metodologia de estudio yde lo escabroso de ese terreno intelectual, con-
fuerza a los avances que, por su lado, forjabarsideremos algunas «definiciones» de los inves-
especialmente las ciencias de la informacion ytigadores mas representativos de esta perspecti-
las neurociencias. El estudio de los procesos deva. Hamilton (1981) considera que el campo de
memoaria cobra nuevo auge sobre todo por la inda cognicion social debe incluir tanto la consi-
fluencia de esas ciencias. Como sefiala Ostrontderacién de todos aquellos factores determinan-
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tes en la adquisicion, representacion y recupera-  Con toda la confusion, esta variedad de de-
cion de la informacién relativa a las personas,finiciones ha dejado algo relativamente claro,
como la relacion que estos procesos tienen compero que, lamentablemente, ha sido ignorado de
los juicios emitidos por el percepttsen y Has- manera sistematica y notable en la Psicologia
torf (1982), al manifestar preferencia por el tér Social por eminentes psic6logos sociales de la
mino Psicologia Social Cognitiva, consideran altura deNyer, Bandura, Carlston, Canidis-
que ésta conlleva un abordaje que enfatiza enchel, Petty WegenerExcluido ha quedado el
tender los procesos cognitivos que estan a la baseoncepto de acciéon y las consecuencias de la
de toda conducta compleja e intencional, es deinteraccién social. Como obser¥zquez
cir, la accién. Por su lado, Fas (1981) estima  (2001), al comentar sobre la memoria, lo claro
gue esta perspectiva no solo conlleva el analisies que ha quedado desterrado lo significativa-
de aquellos procesos implicados en el procesamente social, de tal manera, que, se ha reducido
miento de la informacion, en distintos &mbitos a lo que el investigadoy no los participantes
sociales, sino que debe estar centrada en el estudite los estudios, ha definido como «social». Lo
del conocimiento cotidiandun cuando introdu-  social se antoja como un pretexto para apuntalar
ce la nocion de lo cotidiano en el &mbito de la cog-las orientaciones y conclusiones eminentemen-
nicion social, esta nocion no acaba de ser centrale individualistas de planteamientos teéricos que
en muchos programas de investigacion. se presentan como «objetivos y rigurosos».
Damon (1981), al tratar de dar cuenta de la El contexto social, en la mayoria de los ca-
tematica de la cognicion social, se centra en dosos, suele ser artificial o responde a los intere-
aspectos interdependientes: (a) glamizacio-  ses del investigador o a una conveniencia meto-
nal, que se refiere a las principales categorias ylolégica.Tomar en cuenta de una manera real el
procesos que estructuran el conocimiento de lagontexto es percatarse de que la accidon humana
personas sobre su mundo social y condicionan tiene una intencionalidad. Como bien notan Isen
moldean su entendimiento de la realidad social,y Hastrof (1982), el contexto es importante, pues-
y (b) el procesual, que alude ya sea a la comunito que influye en las interpretaciones que el su-
cacién y el cambio efectuado a través de la intejeto da a la situacién y a las metas que trata de
raccion social, o a las formas en las que la perobtener o considera deseables. La persona —o
sona intercambia, recibe y procesa informaciénquiz4, mejor dicho, las personas— contextuali-
sobre otros. Kosslyn y Kagan (1981) anotan quezada socialmente se concibe como tratando de
el término se refiere a dos formas de cognicio-pensar el problema que tiene a la mano con la
nes: aquellas relacionadas con otras personasntencion de resolverlo y actuar sobreféisen-
grupos y eventos sociales, y las impregnadas dée el contexto, lo social yor lo tanto, la accion
sentimientos, motivos, actitudes y valoraciones.quedan relegados a una conveniencia experimen-
Los procesos de la representacion del conocital pobremente lograda. Esta dificultad ha per
miento sobre las personas y sus interrelacionesistido, a pesar de que desde los inicios, la Psi-
son recalcados por Nelson (1981). Este autorcologia Social consideré la accién como tema
muestra una cercania conceptual con Sherrod gentral de la disciplina y que las concepciones
Lamb (1981), quienes entienden la cognicidn mas ilustradas sobre la tematica de la cognicién
social como la forma en que las personas percisocial consideraban la accion como esencial
ben y entienden a los demas. Por Gltimo, Shant{Cano y Huici, 1992; Clark yt8phenson, 1995;
(1982) sefiala que el término cognicion social seGarzon, 1993; Neisset982).
refiere a las concepciones y razonamientos que Al menos tres razones, sefialadas ya por
se ofrecen sobre las personas, el self, las relaMartin-Bar6 (1986), explican por qué ha queda-
ciones entre las personas, los grupos sociales o separada la tematica de la accién de la cogni-
roles, y la relacion que esto tiene con el actuarcion social: la pretension que el método era mas
social. importante que la realidad social a la cual éste
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se aplicaba, el positivismo l6gico que pandémi- res: sus intereses, sus aspiraciones, sus vidas, sus
camente habia impregnado los abordajes en Psimetas; es degisu contexto socio-histérico. Esta
cologia Social con su pretension de conocimientoperspectiva brindara correcciones necesarias
desinteresado y objetivo, y el hecho que los espara que sea la vida cotidiana la que interese,
tudios de la cognicién social ggn dentro del que seala accién (y no las conductas) de las per
contexto del primer mundo, respondiendo a lasonas lo que demande la atencién de los psico-
agenda que los centros de poder trazaban a lol®gos y se exponga el papel encubridor de un
académicos — sobretodo norteamericanos.discurso oficial que, a fuerza de trillar sobre lo
Como sefiala Martin-Bard, «bien sabido que losbaladi e insignificante, asegura la descontextua-
problemas actuales tratados por los textos ddizacion de las personas y los colectivos. Es en
Psicologia Social son fundamentalmente los pro-este contexto que deseamos colocar la tematica
blemas que los centros de poder de la sociedade la memoria, que, como Barclay y Smith (1992)
norteamericana han planteado a sus académicosugieren, implica, entre otras cosas, tanto recons-
y las respuestas que los psicologos sociales hatruir el pasado en el presente con intencionali-
proporcionado a estos problemas para afirmarselad, es decircon un propdsito psicolégico y
al interior del mundo cientifico de los Estados social, como un reconstruir el pasado a través
Unidos» (Martin-Baré, 1986, p. 3). del recuerdo colectivo, que se centra en aconte-
Pero, y siguiendo la postura tedrica de-Mar cimientos personales y colectivos historicos.
tin-Baro, la accién que deseamaos re-introducir
en el estudio de la cognicién social tiene unas

caracteristicas particulares. Nos referimos a la Memoria histérica y cognicién social
accién de las personas y de los grupos, en tanto

esté referida a otros, con las y los cuales se SOSinoamericanas que poseen una historigalde

;uenen r;alaé:lones _mtterpersonale_s e orapa- ‘ represion y guerra, tienen necesidad de acceder
€s, centradas en Ilereses propios que, Con ey 53 memoria como paso indispensable para ob-
cuencia, estan encontrados y son conflictivos

decirl ., 0 ideoldgica. E 'tener siquiera un maédico de salud mental e ir
Iesb em(,; 6|1 accion ;n (E[I,JanBo I,evolgéca._ g pa- configurando su identidad personal y colectiva.
abras del mismo Martin- Baro, «Al declr 10€0- £, ag4 pistoria personal y colectiva se han expe-
|6gica, estamos expresando la misma idea d

Gimentado grandes pérdidaspor lo tanto, la
influjo o relacién interpersonal, de juego de lo J P SRo '

X ! recuperaciéon de la memoria histérica debe tener
personal y social; pero estamos afirmando tam(—i)

Las grandes mayorias de las sociedades la-

s S, . . ... la intencion de reparar el tejido social rasgado
bién que la accién es una sintesis de objetivida

bietividad. d imiento v d | .. opor la mentira oficial, el discurso encubridor y
y subjetividad, de conocimiento y devaloracion, o cinismo politico. Queda claro que esta me-
no necesariamente consciente, es decie la

., 14 sianad tenid | moria no consiste principalmente en procesos de
accion esta sighada por unos contenidos valoy,acenamiento y recuperacion de informacion
rados y referidos histéricamente a una estructu

s (Martin-Baré. 1986. b. 17 ‘0 de imagenes del pasado, sino que implica de
ra social» (Martin-Baro, Z00, P. )- _ , forma directa la re-significacion de las mismas
Por otro lado, esa accion, en cuanto ideol6-

. . _ _ la integracion de esos recuerdos a la vida coti-
gica, tiene que tener una referencia obligada a |

lidad cotidi del Es lavid iana personal y colectiva (Leone, 2000). Esto
realidad cotidiana de las personas. s lavida Cop o casariamente conlleva la reformulacion e in-

tidiana la que debe brln(_jar la tema_t!ca y el Con-terpretacién de los legados histéricos con vistas
texto para entender el tipo de accion que es dg yoney g que algunos denominan memoria res-

interés para |as personasyr lo tanto, para la onsable (Jedloswki, 20004zquez, 2001). Para
Psicologia. En este sentido, mi contencion es qu%Oder situar pues, hay que tener claro que la
la Psicologia Social debe re-centrarse, re-repoL - moria «es sobre todo un acto social mas que

sicionarse, desde otra 6ptica y desde otros 'nteim contenido mental individual» (Middleton y

reses. Esa oOptica es la de las mayorias popuIaEOIWardS 1990)



Como sefiald hace poéonalio Blanco (2002):

«Frente a los silencios ominosos, frente al
sistematico intento de ocultar la realidad y
de defender a sus responsables, esta la lu-
cha incansable por la recuperacion de la me-
moria. Una lucha presidida por su probado
valor terapéutico individual y por su incues-
tionable papel preventivo, desde el punto
de vista social. La memoria sirve para des-
mantelar los mecanismos que hicieron y
siguen haciendo posible la barbarie, para
luchar contra la impunidad, para recuperar
una cierta nocién de verdad, a la que tan
remisa se muestra la postmodernidad, para
asumirla y defenderla a pecho descubierto
frente a posiciones prefiadas de contami-
nantes interesados, es depeira desvelar
las estrategias que han servido para justifi-
car lo injustificable, para desenmascarar el
discurso ideolégico que se esgrime como
soporte de lo insoportable, para recuperar
la dignidad mancillada, para ahuyentar las
sombras que aherrojan el futuro, para fijar
sobre cimientos sélidos las bases de la con-
cordia, de la reconciliacion y de la paz. La
memoria se convierte, entonces, en un de-
ber moral ya que por su cauce principal y
por sus afluentes secundarios discurre con
mucha frecuencia la defensa de los mas ele-
mentales derechos de la persona: el de la
vida, el de la integridad, el del bienestar
fisico, social y psicoldgico, el de pensar de
manera diferente, el de ser mujer en un
mundo marcado por el dominio de los va-
rones, el de ser laico en contextos someti-
dos a teocracias machistas, el de ser un nifio
indefenso en un mundo dominado por la
encarnizada lucha por el poder que man-
tienen los adultos».

Verdad y mentira
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mentira. Retomemos, brevemente, a este autor
quien estudi6 los efectos de la guerra en El Sal-
vador

Apuntaba Martin-Baré que la polarizacion
politica como estrategia de la guerra psicologi-
ca liderada por el sistema social imperante, du-
rante el conflicto armado salvadorefio, tenia con-
secuencias negativas no sélo sobre la vida coti-
diana de la poblacién, sino de modo especial
sobre laidentidad y la autoestima de todas aque-
llas personas hacia las que estaba dirigida esta
campanfa ideoldgicé estas personas que se les
impedia afirmar su propia opcién o se las forza-
ba a identificarse rigidamente con su grupo de
referencia. Se las coaccionaba a afitrpar la
mera necesidad de la supervivencia, una forma
de vida contraria a sus convicciones, rompiendo
asi la unién légica que debe existir entre viven-
cia subjetiva y realidad social. Para muchos, la
mentira se volvia la forma mas expedita para
poder sobrevivir yaunque, en una primera ins-
tancia, la mentira era rechazada, pronto se in-
corporaba en el lenguaje cotidiano, que daba
cuenta de la vida personal y colectiva. El peli-
gro aqui es que la aceptacion de la mentira im-
puesta termina por crear fuertes presiones para
que los individuos (o las mismas comunidades)
acepten esta identidad impuestepgr consi-
guiente, acaben «interiorizando» la violencia que
la mentira conlleva, de la cual se nutre y en la
que estd basada. Si a esto afiadimos la situacion
de no pocos que tuvieron que asumir una identi-
dad clandestina, haciendo de la mentira una «ne-
cesidad», no es dificil imaginar el impacto ne-
gativo que se traducia en un estado de confusién
y unos sentimientos profundos de culpa y auto-
devaluaciones. Como escribe Martin-Baro
(1990a): «Cuando la mentira tiene que ser asu-
mida como forma de vida y las personas se ven
forzadas a llevar una doble existencia —el caso

Por otro lado, la recuperacion de la memo- de todos los que trabajan en la clandestinidad—,

ria historica, como estrategia de salud mentalel problema se agrava, no tanto porque no se
para aquellos que han sufrido los efectos de leencuentre manera de formalizar y validar la pro-
violencia, tiene como consecuencia la institucio- pia experiencia, cuanto porque la necesidad de
nalizacion de la verdad frente a lo que Martin- actuar en dos planos termina por ocasionar una
Bard (1990b) llamo la institucionalizacion de la confusion ética y vivencial» (p. 81).
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Por el contrario, la recuperacién de la me- El talante de la memoria

:’jnortlja rlnstorlga(;amhta poder viviren vgbr_(lj_?dly Hemos hablado sobre la necesidad de res-
esde la verdad gn consecuencia, posibiiitala - 5441 |a memoria histérica como medio para in-

salud mental de los individuos, en especial, detroducir algunos dinamismos, que aseguren la
aquellos que se encuentran en etapas criticas, & ud mental. tanto de las pe;sonas que han su-
la formacion de sus identidades (ver Martin- frido la bruta’lidad de la violencia ganizada
Bard, 1988). El acceso a las historias individua—Como de las comunidades a las cuales éstaé per
les y sobre todo a las colectivas, desde el ambitQ, o cieron o pertenecen. Pero, ¢qué talante de-
de la verdad, hace perder a la mentira institucio-, . <> taner esa memoria? Hay 'pretensiones cla-

nallzidaLsu caract_er relpre;_swo, cibsdesllvo Y €Natas gue intentan o bien no el esclarecimiento de
jenante. La memoria colectiva s 1a ae los miem- hechos, sino todo lo contrario, su olvido aun

bros_ de un grupo, que reconstruyen el pasado,_ Antes de conocerlos siquiera someramente, o bien
partir de sus intereses y su marco de referen0|<’11a distorsién de la memoria. Ejemplo del prime-
actual (Rosa, Bellelli y Backhurst, 2000a). La r0 es la Ley dé\mnistia General, aprobada en
memoria de lo acontecido, ademas de tener YE| Salvador de manera casi ir’lmediata a los
valor terapéutico colectivo, sienta las bases Parady . erdos de Paz de 1992, y los tan insistentes

gn respetlo §osten_|((jjoda los d_ertechosdhuma.rllo%omo cinicos reclamos actuales de perdén y ol-
esarma fa Impunidad y su sistema de privile-y;q, - gyeda la interrogante, ¢qué es lo que se

glods cgntmu&dos Rarz Iols ver,du_gosy Iadp][_()lon-pide, perdonar? ¢Quién ha pedido perdén? El
gada descalilicacion de las victimasey defl- perddn es posible si se conoce tanto la ofensa

gltlv_al, pos:ﬁ)llltlala mztltéjcgnallzacmin I_FICI)r "’;,S' como el ofensory si éste da muestras fidedig-
Bec_lrto_— 1293 verda 'I omoblsena a e;r '?' nas de arrepentimiento. El perdén necesariamen-

eristain ( ) ), «para 1as poblaciones atecta-y y4ngjtg por la memoriagor ende, por la jus-
das por la violencia, la memoria histérica tiene ticia

el valor de reconocimiento social y de justicia,

por lo que puede tene_r un pgpel prever_1tivo» (p'que atentan contra la salud mental, tal como la
253); de_,seguelzj[ls p_(sjlcglogmas rlligtatlvas y dehemos conceptualizado aqui, son el silencio y
prevencion de atrocidades, en €l Tuturo (veasqos intentos por reconstruir la memoria de una

tamblen Jodelet, 1992). De alli, por ejemplc_): 9U€ manera distorsionada. El discurso oficial pide
el informe de cuatro tomos de Recuperacion de

AR - pasar la pagina de la historia para reconstruir la
la Memoria Historica (REHMI) de la Oficina de sociedad. De esta manera, se trata de reconstruir
Derechos Hum§n0§ dArzob{spado de Guate- sobre el olvido forzado. Los responsables plan-
mala, que qcasmno_t_—zl asesinato de Mons._Jua@ean su propia version de los hechos, donde pre-
Gerardi, obispo auxiliar de Guatemala, se t'tUIedomina la evitacién del recuerdo o su recuerdo
«Guatemala nunca mas». Desde otras coordenaC

das histori i | Premio Nobel Eli “onvencionalizado. Entre las estrategias utiliza-
as historicas y geograticas, €1 Fremio NObel Ell para la distorsion de la memoria colectiva y
Weisel yVictor Frankl nos recuerdan lo mismo,

| reflexi bre el hol 0 del blo | para convencionalizar el recuerdo podemos iden-
3’ reLeX|on§1,r 38 ree (;)océ_aus OI ef pl:edo JU-tificar: la omision selectiva de acontecimientos
10. La accion de recordar tiene el efecto de Im'importantes, la manipulacion de las vinculacio-

pedir que vuelvan a suceder los hechos horren-nes entre los hechos, la exageracion y el auto-

dp,s que se recuerdan, ya sea porque dicha AEmbellecimiento, la culpabilizacién de las victi-
cion empodera a los que rgcugrfjgn porqué = mas, responsabilizar a las circunstancias y no a
IQ.S verdugos encuentran mas dificil acwary]us‘politicas adoptadas por las cupulas del pogder
tificar la violencia que ellos generan. el etiquetaje social (Baumeister y Hastings, 1997;
Rosay otros, 2000a). Pero, como el caso de Chile
y los acontecimientos que culminaron en el re-

Ejemplos del segundo tipo de pretensiones
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ciente desafuero del dictador Pinochet lo de-vosy al olvido los pasivos. El olvido es una nue-
muestran con claridad, la distorsion de la me-va representacion mental, tal como lo es el re-
moria, basada en el silenciamiento, tiene quecuerdo. En definitiva, se olvida o se quiere olvi-
enfrentarse también a la voluntad del recuerdodar o se pide olvidar o se impone olvidar algo.
de las victimas (ver Jedlowski, 2000). Desde nuestra manera de pengar lo tanto, el

El talante de la memoria colectiva, que sus-olvido es una accion tal como lo es el recardar
tenta una salud mental, pasa de forma necesaria Hay dos intencionalidades gor lo tanto,
por el reconocimiento social de los hechos. Depor lo menos dos maneras de entender y signifi-
esta manera, los supervivientes no se ven forzaear los hechos historicos.los familiares de las
dos a privatizar el dafio, se dignifica a las victi- victimas les interesa saber qué sucedid, cémo,
mas y se provee de un apoyo social a las persceuando, dénde, quiénesfinalmente, por qué.
nas mas afectadas, quienes se encuentran sites uge conocer aquellos eventos que cambia-
marco social para darle significado positivo a suron dramaticamente y para siempre sus propias
experiencia. Las memorias colectivas son pode-vidas, porque soélo asi podran re-orientarlas. Re-
rosas herramientas de construccion de signifi-cuerdo, en este sentido, la exhumacién de restos
cado, tanto para la comunidad como para los in-de victimas masacradas por el Ejército salvado-
dividuos que la componen. Los individuos se refio, hace veinte afios, en El Mozote. Después
definen a si mismos, en parte por sus propiosde exhumar los restos se les dio sepultura deco-
rasgos, pero también por los grupos a los queosa, el 8 de noviembre de 2001, al lado de la
pertenecen, asi como por sus circunstancias hislglesia, cerca del sitio donde fueron masacrados.
téricas. Las memorias colectivas proporcionanUna anciana de 80 afios sepultd, entonces, a sus
un telén de fondo o un contexto para la identi- familiares después de esperar veinte afos,-y afir
dad de mucha gente (Baumeisféd86). La his- maba con la conviccion que sélo da la memoria
toria nos define, al igual que nosotros definimos dolorida: «Ahora podemos descan&dins.Yo».
la historia (Rosa y otros, 2000a; Rosa, Blanco,A los verdugos les interesa, como hemos sefala-
Travieso y Huertas, 2000).medida que nues- do ya, el olvido de lo ocurrido, la desmemoriza-
tras identidades y culturas evolucionan con elcion de lo acontecido, por tres razones funda-
tiempo, nosotros reconstruimos de manera taciimentales: la primera tiene que ver con el ejerci-
ta nuestras historias. Por la misma razoén, estasio del poder; la segunda con la apropiacion del
nuevas memorias histéricas, definidas de maneimaginario colectivo, que permita y tolere la
ra colectiva, ayudan a proporcionar identidadesimpunidad; y la tercera con los esfuerzos para
para las generaciones sucesivas (Pennebaker ngducir la salud mental a la propigppr lo tan-
Banasick, 1997; Pennebaker y Cr@®00). to, retener sélo para si espacios de sanidad. De

esta manera, el olvido es una accién propiamen-
te ideoldgica, que tiene propdsitos especificos y
Memoria y olvido no es una sencilla inatencion.
Como cualquier persona, medianamente De alli el reclamo de los verdugos de que se

atenta a los procesos de la memoria, puede Consgglwde el pasado como condicion indispensable

tatar la contraparte de la memoria es el olvido. para la reconciliacion, ya que el recuerdo de

Pero el olvido no es mera falta de memoria, escventos cada vez mas relegados a un pasado os-

decit no es su contrario, sino que, entendido €Uro y muy dificiles de esclarecer solo sirve, ale-

desde la perspectiva de los procesos de lieradan. para que p(_armanezcan_abl_ertas fistulas so-
cion, tiene una dindmica propia, en la cual apa__clalez,_ qlfe no tlenelr_l otra fm.a,l"dc?dl que :ja de

recen los intereses encontrados de las victimad P!l €! Progreso. La negacion del pasado, €s
con los de los verdugos. No es como si al re_decm su olvido, es condicién indispensable para

cuerdo le pertenezcan procesos mentales acticonstruir un futuro desarraigado de lo que lo
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pretérito le ha legado y lo que el presente le exi-den juridico establecido y los mas elementales
ge. Mas aun, el olvido hace que el futuro que sederechos humanos.
imagina y se construye sea inconsecuente para Es claro. El reclamo y la insistencia de ri-
las mayorias, pues no esta arraigado en las vidasalizar la memoria o de olvidgror parte de los
de las victimas, sino en los intereses de encubriverdugos, niega a las victimas la capacidad para
miento de los verdugos y en el deseo de esa miser escuchadas gobre todo, para habjartili-
noria por permanecer en la impunidad. no  zando el lenguaje que se acerca a la experiencia
existirian significados compartidos, sino impues- vivida, con sus propios términos, reflejando sus
tos y por lo tanto, narrativas accesibles y tejidasintereses e idiosincrasias, y muestra el ejercicio
con el imaginario controlado por los verdugos. del poder de aquellos que dictan los términos
La intencionalidad de este olvido forzado, pues,con los cuales se sale al encuentro de las reali-
es la de mantener una cuota importante de podades psicoldgicas y sociales. Dicho de otra
der, desde donde se persiga una agenda que comanera, el discurso entre y sobre personas y el
solide los beneficios obtenidos, en el ejercicio lenguaje que esto produce, son recursos impor
de la violencia; beneficios arrancados, las magantes en el ejercicio del pod®or eso, alguien
de las veces, a precio de vidas humanas. ha definido el lenguaje como un sistema simbo-
El olvido permite al verdugo, por otro lado, lico, utilizado por los poderosos para rotuthe-
desarrollar un lenguaje que nombre los acontedinir y jerarquizar Los verdugos buscan contro-
cimientos olvidados y a sus actores con epitetodar la informacion que se puede diseminary a la
descalificantes para las victimas y auto-embe-cual tienen acceso los que consumen este pro-
llecedores para si mismdssi, a las victimas se ducto tan caracteristicamente humano: tejen las
las denomina agitadoras, comunistas, desadapparabolas y metaforas con las cuales se entiende
tadas sociales, agentes perturbadores de potetia realidad social y fabrican los mitos que cauti-
cias u oganizaciones extranjeras, &ticos ver van y dinamizan la concienciZa Halbwachs
dugos retienen para si los calificativos de defen-(1925) sefalaba esta vinculacion entre el con-
sores de la libertad y la democracia, es dxsr  trol y el ejercicio del lenguaje y el podat ob-
protectores de todos aquellos valores culturaleservar que la imagen del pasado, «en cada época
que han quedado plasmados en la concienciae acopla con los pensamientos dominantess».
colectiva. Esto justifica el uso de medidas ex- En este sentido, conviene recordar —valga
tremas que cruzan lo socialmente aceptado y coa redundancia— que cuando hacemos memoria
frecuencia violentan, de forma objetiva, el or no sélo hacemos referencia a unos hechos obje-
tivos, acontecidos en un pasado préximo o leja-
no, sino que rescatamos, en el presente, la signi-
ficacion de estos hechos y la importancia que
tienen, en nuestro discurso, en la actualidad.
t  Refiriéndose al esclarecimiento de crimenes cometidos durante la gue—rememora’rtrenzamOS una narrativa donde que-

rra, el entonces presidente salvadorlfiedo Cristiani (1989-1994),

del partidoAlianza Republicana Nacionalista (Arena), declarabaaun dan re-signiﬁcados aque“os eventos que han ido
medio de television, el dia 19 de mayo de 1993, que «no vale la pena, ~ ) 2 oar
gastar esfuerzos en cosas del pasado» (citado en Martinez, Ortiz ybrunendo Su caracter pl’OleptICO, a Icgtaldel

Ramirez, 1999, p. 7). Igualmente, el presidente que le sucederia |Ue-tiempo y que ahora aparecen revelados en su
go,Armando Calderdén Sol (1994-1999), le dijo a un medio de prensa, !

el dia 15 de marzo de 1993, acdigo que debemos mirar hacia el verdadero Significado, es ded'rllterpretamos a
futuro, no pongamos sal en las heridas» (idem, fAs8)como sus H

predecesores, el tercer presidentddma, Francisco Flores (1999- IOS que fueron deSde la perspectlva de lOS que
2004), presenté una actitud similar cuando se intent6 reabrir el caso SOIMOS. Como observa Leone (2000), «cuando

del asesinato de seis sacerdotes jesuitas y dos de sus colaborador . . .
en las instalaciones de la Universidad Centroamericana en 1989. FIo—aéI su;eto no recuerda SOIamente para SI mismo,

res manifests al respecto que «reabrir los casos de la guerra es idéntising también quiere imprimir a la accién social
co a reabrir heridas. Estas sangran si nosotros abrimos las heridas de . .. ..
la guerra. El pais va a volver a sangrar» (El Diario de Bi@§0). un S'gno d|StmtO que se Ongma en un paS&dO

2 Liray Castillo (1991) mencionan que en Chile, por ejemplo, durante que, asu jUiCiO no debe desapardmrienta_
la dictadura se les llamé despectivamente «humanoides» a los oposi- ' !

tores, no seres humanos ni sujetos. cion temporal de los procesos se orienta tam-
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bién hacia el futuroAsi, cuando tomamos en recuerdo en que éstos se constituyen, ellos mis-
cuenta el hacer memoria como accién social ymos aparecen ya con una evaluacion incorpora-
no sélo como un acto de introspeccion indivi- da, alcanzando su significacién a través del len-
dual y solipsista, queda evidenciado el nexoguaje en que se expresan, del tipo de discurso
inexorable temporal de la rememoracion, de talsocial en que se inscriben» (p. 381). Las victi-
manera que querer cercenar esos vinculos, acanas, por su lado, rechazan el olvido y hacen me-
rrea falsedad e irresponsabilidad. Las victimasmoria. Ese «hacer» tiene como consecuencia la
reconocen que su narracion, entendida de estdemocratizacion del podeel desenmascara-
manera, augura el aparecimiento de la verdad yniento de la complicidad de las estructuras po-
la responsabilidad personal y colectiva. Por elliticas y juridicas en desvincular a los colecti-
contrario, el verdugo busca la mentira, vela elvos de sus raices socio-histéricacgmo he-
pasado, coquetea con la irresponsabilidad y semos ya sefialado, tiene la consecuencia de posi-
cuestra la palabra. De esa manera, «La memoridilitar la construccion de un futuro, basado en
entendida como acto de responsabilidad hacidos derechos fundamentales de todas las perso-
el pasado introduce, de hecho, la dinAmica de lahas.

relacion entre las generaciones, y evidencia, la

responsabilidad subjetiva de deber ejercitar una

transmision de contenidos a los sujetos que ven- Reparando el tejido social

gan detras, con todo el peso de la incertidumbre  E| hecho de que un ndmero no pequefio de
y el riesgo que tal proceso, por su naturaleza sepersonas presenta en su memoria colectiva un
lectiva, conlleva» (Leone, 2000, p. 152). duelo crénico o postgado, nos lleva a hacer
La perspectiva, pues, de victima o verdugodos consideraciones que tienen particular rele-
es crucial cuando abordamos la memoria dolo-vancia para las pérdidas que se dan, en un con-
rida, ya que, desde ellay por ella, echamos atragexto de violencia socio-politica y para los con-
la mirada de una manera colectiva. Como afir siguientes esfuerzos para propiciar una salud
maVazquez (2001), «lo verdadero y lo falso no mental. Estas consideraciones estan basadas en
seran una constante ni una dimension invaria-e| hecho de que las circunstancias de éstas pér
ble, ya que estan afectados por las posiciones ¥idas afectan el tejido social, en el cual se en-
la ideologia, de modo que la verdad sostenidacuentran las victimas y los sobrevivientes. Por
por unos grupos sera la falsedad sostenida pofo tanto, creemos que el concepto de memoria 'y
los otros». De alli, por ejemplo, que durante el|as narraciones asociadas a ésta tienen que com-
conflicto armado en El Salvaddracer memo-  prender procesos comunitarios y sociales por una
ria de la masacre de El Mozote, donde fuerondoble razén: porque el sobreviviente mantiene
asesinadas mas de 800 personas, entre 10s qufss relaciones sociales y de alli espera su apoyo
se encontraban un buen numero de nifios y nisocial, y porque los violentados no sélo son los
fas menores de doce afos, es fundamental pajadividuos mismos, sino la comunidad a la cual
la identidad personal y colectiva de los familia- éstos pertenecen, las relaciones entre sus miem-
res de estas victimas, pero no es mas que Ungrosy la integridad de las relaciones igtapa-
exageracion o una falsedad para el verdugo —es.
impermeable, en apariencia, a la evidencia fo- La primera consideracién es que todos los
rense, acumulada a lo ¢gar de veinte afios. El  grupos humanos tienen formas colectivas para
verdugo lee los hechos desde su ideologia.  ayudar a los sobrevivientes. Entre las mas im-
Como sefiala Rosa y sus colegas (2000b)portantes estan las conmemoraciones colectivas
no es que la ideologia «se invente falsos hechog |os ritos funerarios. Por medio de éstos, la co-
0 acontecimientos, sino que al evocar en el lenmunidad ofrece su apoyo, rescata para los so-
guaje hechos o acontecimientos reales del pasayrevivientes su sentido de pertenencia y afirma
do (vividos o reportados), en el mismo acto del|a bondad de algunas relaciones sociales, que han
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podido sustraerse del circulo de la violencia. Lacoloca a las personas ante la imposibilidad de
guerra, por ejemplo, o el contexto social repre-verificar lo sucedido y las condena a un silen-
sivo pueden impedir la realizacion de ceremo-ciamiento, ya que la desaparicidbn no es nunca
nias, el reconocimiento publico de los hechos yoficialmente reconocida como un hecho. El lu-
la dignificacion de las victimas. Las muertes bru- gar donde esté el desaparecido y los responsa-
tales afiaden sufrimiento a la experiencia de losbles de la misma se diluyen en la niebla del si-
supervivientes, ya que, con frecuencia, piensarlencio» (Martin-Beristain, 1999, p. 103).
en el dolor que debieron experimentar sus seres Las conmemoraciones y los rituales cum-
queridos y la incapacidad propia para haberlosplen funciones importantes, tanto para el indivi-
podido asistir y consolar (Martin-Beristain, 1999, duo como para el grupo. Como ha logrado docu-
2000). mentar Martin-Beristain (1999, 2000), para los
Las muertes acaecidas en un contexto defamiliares, los ritos mitigan la separacion y-per
violencia institucionalizada nos confrontan con miten a las personas presentar sus respetos a los
el sin sentido y con el sentimiento de injusticia. muertos; confirman que la muerte es real; facili-
En estos casos, no es raro que los cuerpos sufraan la expresion publica del dolor; y posibilitan
maltrato de mano de los perpetradores, quienesa reintegracidn en la vida social. Para los miem-
lo hacen con una doble finalidad: intimidar a la bros de la comunidad, los rituales facilitan la
comunidad y a los sobrevivientes (el llamado expresion publica del dolocreando un senti-
terror ejemplar), y desprecjaun en la muerte, miento de solidaridad; permiten reconocer una
a las victimas. El no haber podido enterrar conpérdida y ayudan a presentar sus respetos y hon-
dignidad a sus familiares o el haber observadorar la memoria del muerto. En general, al inten-
sus cuerpos mutilados, siendo asi testigos de laificar la emocion compartida, engerun senti-
brutalidad de este tipo de violencia, profundiza miento de unidad con los otrosaypesar de las
el trauma de los sobrevivientes. En situacionescircunstancias, se desarrolla un interés renova-
de violencia gganizada, las familias no pueden do en la vida y una confianza en la comunidad
realizar las ceremonias o incluso no han podido(Martin-Beristain, 1999).
siquiera nombrar a los familiares, hablar de lo Creemos que cualquier intento por restable-
sucedido y sefialar a los culpables. Por el concer la salud mental de estas victimas de la vio-
trario, muchas veces, los propios familiares hanlencia tiene que pasarecesariamente, por el es-
sido culpabilizados por los perpetradores, me-clarecimiento de las desapariciones, el recono-
diante sefialamientos y acusaciones, tratando agiimiento de responsabilidad por parte de los im-
de justificar sus acciones. En el caso de las desplicados, de manera directa e indirecta, en las
apariciones forzadas, el desconocimiento deldesapariciones, y el ofrecimiento de actos repa-
paradero de las victimas y las circunstancias deativos, por parte de los perpetradores, que en el
la desaparicion, el miedo que inhibe a los sobrecaso de las desapariciones forzadas suelen ser el
vivientes a investigar y denuncigrel clima de  Ejército y 0 el EstadoApunta de huevo Martin-
impunidad en el cual se mueven los verdugos,Beristain, en relacién con el trabajo realizado
pueden dejar una herida abierta de manera perpor la Oficina de Derechos Humanos Aeto-
manenté «La realidad de las desapariciones bispado de Guatemala (ODHAT®98), «...dado
el caracter de los hechos y la dinamica de la re-
presién, la realizacién del duelo necesita no solo
realizacién de ritos y ceremonias, sino informa-
cion clara sobre el destino de los familiares, a
, _ ~ saber: reconocimiento publico de los hechos y
3 Martinez y otros (1999), quienes estudiaron los desaparecimientos s . . . .
forzados durante el conflicto salvadorefio desde la perspectiva del de la responsablhdad InStItUCIOHal, asi como de
derecho internacional, sefialan que alrededor de 9,000 personas fue{g restitucion social y dignificacic')n de las victi-

ron desaparecidas-en su mayoria-por el Estado salvadorefio, entre los

afios de 1980 y 1992. mas» (p. 10). En este sentido, es interesante
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notar que han pasado veintisiete aflos desde laocio-politica, y sobre los procesos de comuni-
muerte del dictador Francisco Franco, y s6lo encacién del pasado (ver también a Paez, Insta y
noviembre de 2002 el Congreso de DiputadosVergara, 1992; Pae¥alencia, Basabé, Herranz
espafol ha reconocido la necesidad de recupey Gonzalez, 2000). Para dignificar a las victi-
rar esa memoria histérica y de reparar a las vicimas es necesario crear las condiciones para que
timas de la Guerra Civil y del franquismo. éstas tengan acceso a la verdad y que la misma
quede plasmada en las narraciones de los suce-
sos, segun fueron experimentados por ellas.
«Cuando desde el presente se evoca el pasado
n- Para dilucidar quiénes fuimos, cémo hemos lle-
do de llegar a lo fundamental de lo que quere-gad9 aserlo que Somos, y €n que queremas con-
mos exponer: la salud mental de las sociedadegert'_mo.s' memoria, historia e |_dent|dad se fun-
den indisociablemente en un mismo acto» (Rosa

Conclusion
Dicho de manera sencilla, sucinta y trata

donde se ha dado, permitido y amparado la vio-

histérica. Los intentos de todas aquellas perso-
nas o instituciones que no desean que las ded
apariciones, las masacres y las torturas quede
relegadas al olvido, lejos de caldear animos y
reabrir heridas ya cicatrizadas, vienen a cerrar®

esas heridas, que han permanecido abiertas, ygo

reforzar la cohesion y el orden social. Eso ha
reconocido, de forma minimay reciente, el Con-
greso de Diputados espafiol. El recordarde-
cir, la accién de hacer memoria, y las narracio-
nes que de ella se desprenden no son una simple
discusién verbal que, en el mejor de los casos,
intenta reconciliar versiones distintas —y en oca-
siones opuestas— de eventos acaecidos en el pa-
sado (ver Baddeleyi992; Jodelet, 1992). No
son, en este sentido, recuerdos negociables. Es
la accion que empodera a las mayorias popula-
res, a las victimas y a sus familiares de decir y
decirse justicia y que va moldeando un conjunto
de actitudes practicas, cognitivas y afectivas, que
posibilitan una verdadera reconciliacién social.
No es de extrafiar que ese empoderamiento y la
subsiguiente demanda a los derechos fundamen-
tales de los colectivos que han sido violentados,
encuentren el rechazo de los verdugos.

Hemos hecho un recorrido que iniciamos
con el tema central de la cognicién social, tra-
tando de unirla a la recuperacion de la memoria
histérica, para lo cual utilizamos la centralidad
de la accién como ideolégica. Proponemos que
la identidad social esta intimamente vinculada
con el hacer memoria de acontecimientos colec-
tivos traumaticos, en situaciones de violencia

lencia pasa por la recuperacion de la memoriae.t,al" 20000, p. ?.’82).' D,e. alli que la recupera-
cion de la memoria historica sea, por lo menos
ara el caso de El Salvadordispensable para
ﬁonstruir una historia que responda a las expe-
riencias y vivencias de las mayorias, que no sea
litista ni, en definitiva, ignorante ni enajenan-
Quisiera terminar con una cita de Leone
00), que nos da algunas pistas sobre como
abordar la memoria como cognicion y accién

social.

Si consideramos al mismo tiempo
los aspectos por los que la memoria
es permanencia del pasado entre no-
sotros, en cuanto conjunto de efec-
tos y de inercias, y contemporanea-
mente es reformulacién e interpre-
tacion del pasado en las representa-
ciones que llamamos recuerdos, el
paradigma hermenéutico se revela
probablemente como el modelo mas
adecuado para su estudio. La para-
doja de la memoria es de hecho la
misma a la que se refiere el «circulo
hermenéutico»: el pasado estructura
el presente a través de sus legados,
pero es el presente el que selecciona
estos legados, reteniendo algunos y
abandonando otros al olvido, y que
constantemente reformula la imagen
del mismo pasado, contando siem-
pre unay otra vez la historia (p. 132).
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